
இரண்டாமாண்டு முன்னேற்ற அறிக்கை 

பால்நிலை அடிப்படையிலான
வன்முறையையும் துன்புறுத்தலையும்
இல்லாது ஓழிப்பதற்கான திண்டுக்கல்

ஒப்பந்தம் 

பொலின் ஜெரண்ட்ரப் 
லண்டன் பொருளியல் பள்ளி மற்றும் அகில உலக தொழிலாளர் நிறுவகம்

கொர்னெல் பல்கலைக்கழகம் 

 சரோஷ் குருவில 
அகில உலக தொழிலாளர் நிறுவகம், கொர்னெல் பல்கலைக்கழகம் 



நன்ற� நவ�லல்

எமது களப்பணிகளின்ேபாது அர்ப்பணிப்புடன் ஒத்துைழப்பு நல்க�ய தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது

ெதாழிற்சங்கத்துக்கு (TTCU) எமது நன்ற�கைளத் ெதரிவ�த்துக் ெகாள்க�ேறாம். இந்த அற�க்ைக ெதாடர்பான தரவுகைள அணுகுவதற்கும்

ப�ன்னூட்டல் வழங்குவதற்கும் வசத�ப்படுத்த�யைமக்காக ேமற்பார்ைவக் குழுவுக்கும் ஒத்துைழப்ப�ற்கும் ெவளிப்பைடத்தன்ைமக்காகவும்
ஈஸ்ட்மன் முகாைமத்துவத்துக்கும் எமது நன்ற�கள். ஆய்வு மற்றும் ெமாழிெபயர்ப்பு உதவ�களுக்காக லலிதா முத்துவுக்கு எங்களது  
நன்ற�கைள ெதரிவ�த்துெகாள்க�ேறாம். இறுத�யாக, த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் கீழ் தமது வாழ்க்ைக அனுபவங்கைளப் பற்ற�ய முக்க�ய
உள்ேநாக்குகைள வழங்கக் கூடியவைகய�ல், தமது கருத்துகைளயும் உணர்வுகைளயும் பக�ர்ந்து ெகாள்ளும் ைதரியமும் வ�ருப்பமும்
ெகாண்ட ஆைடத்ெதாழிற்சாைலகளில் பணிபுரியும் ெபண்களுக்கு நாங்கள் குற�ப்பாக நன்ற�யுள்ளவர்களாகவுள்ேளாம்.     
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ேமற்பார்ைவக் குழுவ�னால் ஆைணய�டப்பட்ட “த�ண்டுக்கல்

ஒப்பந்தத்த�ன் இரண்டாமாண்டு முன்ேனற்ற
அற�க்ைக”யானது, 2023 ஜனவரி – டிசம்பர் வைரயான
காலப்பகுத�ய�ல் ஈஸ்ட்மனின் நாச்ச� ெதாழிற்சாைலய�ல்
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறையயும்
துன்புறுத்தைலயும் இல்லாெதாழித்தல், சரிெசய்தல் மற்றும்
தடுத்தல் என்பவற்ற�ன் முன்ேனற்றத்த�ைனயும் ஒப்பந்தத்த�ன்
அமுலாக்கைலயும் மத�ப்ப�டுவதற்கான முயற்ச�யாகும். இந்த
அற�க்ைகயானது, வடிவ குற�யீட்டு நாமங்கள்,
வ�ந�ேயாகஸ்தர்கள், ெதாழிற்சங்கங்கள் மற்றும் ப�ராந்த�ய
மற்றும் ஐக்க�ய அெமரிக்காைவத் தளமாகக் ெகாண்ட

ெதாழிலாளர் அைமப்புகள் உள்ளடங்கலாக த�ண்டுக்கல்

ஒப்பந்தத்த�ல் ைகெயழுத்த�ட்டவர்கைளக் ெகாண்ட பல்தரப்பு
குழுவான ேமற்பார்ைவக் குழுவ�னால் வ�ருத்த� ெசய்யப்பட்ட
முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகைள (�ுஐ)
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்டதாகும். ேமற்பார்ைவக் குழுவ�னுள்

ேமற்ெகாள்ளப்பட்ட பல்ேவறு கூட்டு கருத்துைரப்புகள் மற்றும்
கருத்ெதாருைமப்பாட்டு கட்டுமானங்கள் என்பவற்ற�னூடாக

முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகளும் இந்த
அற�க்ைகய�ன் பரப்ெபல்ைலயும் வடிவைமக்கப்பட்டன.
ெவவ்ேவறு ேநர வலயங்கள் மற்றும் நாடுகைளக் கடந்த இந்த
ெசயன்முைறயானது, ேவைலயுலக�ல் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளுக்கும்

துன்புறுத்தல்களுக்கும் பத�லிறுப்பதற்கான நாடு கடந்த
ஒத்துைழப்புகளுக்கான சாத்த�யத்ைதயும் வாக்குறுத�ையயும்
சமிக்ைஞப்படுத்துக�றது.

சுயாதீன மூன்றாந் தரப்பு மத�ப்பீடானது, ேமற்பார்ைவக்
குழுவ�ன் ஆதரவுடன் ெகார்ெனல் பல்கைலக்கழகத்த�ன் அக�ல
உலக ெதாழிலாளர் ந�றுவகத்த�னால் முன்ெனடுக்கபட்டதாகும்.
தரவுகைளச் சரிபார்த்தல்,  வ�ரிவான ஆவணப் பகுப்பாய்வு
மற்றும் பங்குதாரர்கைள ேநர்காணல் 

என்பவற்ற�னூடாக நாச்ச� ஆைடத் ெதாழிற்சாைலய�லுள்ள
பணியாளர்களின் வாழ்க்ைக யதார்த்தங்கைளப் பத�வு
ெசய்வத�ல் ெசலுத்த�ய கூர்ைமயான அவதானத்துக்காகவும்
கவனத்துக்காகவும்  அக�ல உலக ெதாழிலாளர் ந�றுவகத்ைதச்
ேசர்ந்த ேபராச�ரியர் சேராஷ் குருவ�ல மற்றும் ெபாலின்
ெஜரண்ட்ரப் மற்றும் ெசன்ைனய�லுள்ள
ெதாழில்நுட்பத்துக்கான இந்த�ய ந�றுவகத்ைதச் ேசர்ந்த லலிதா
முத்து ஆக�யேயார் உள்ளடங்க�ய ஆய்வுக் குழுவுக்கு எமது
நன்ற�கள். 

“த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தம் எந்த ேநாக்கத்த�ற்காக எட்டப்பட்டேதா
அந்த இலக்ைக அைடவதற்கான மாெபரும் சான்றுகள்
உள்ளன” என இரண்டாமாண்டு முன்ேனற்ற அற�க்ைகய�ன்
கண்டற�தல்கள் முடிவுறுத்துக�ன்றன. ேமலும், பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகைளயும்
துன்புறுத்தல்கைளயும் முடிவுறுத்தல், சரிெசய்தல் மற்றும்
தடுத்தல் என்பவற்ற�ல் ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ன்
வக�பாகத்ைத இவ்வற�க்ைக வலியுறுத்துக�றது. வ�ேசடமாக,
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளுடனும்

துன்புறுத்தல்களுடனும் மற்றும் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாள்ளாத வன்முைறகளுடனும்

துன்புறுத்தல்களுடனும் ெதாடர்புபட்ட மனத்தாங்கல்களுக்கு

பத�லிறுப்பதற்கு பால்ந�ைல மற்றும் சாத�ய�ன் உட்ப�ரிவுகைளக்
கருத்த�ற் ெகாள்க�ன்ற வைகய�ல், பல்அடுக்கு மனத்தாங்கல்
ெபாற�முைறய�ன் ெசயற்ற�றன் குற�த்து பணியாளர்கள்

சாட்ச�யமளித்தனர். ெபரும்பாலான பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளுடனும்

துன்புறுத்தல்களுடனும் ெதாடர்புபட்ட மனத்தாங்கல்கள்
இரண்டு வாரங்களுக்கு ஒரு முைற நைடெபறும்
ெதாழிற்சங்கத்துக்கும் முகாைமத்துவத்துக்குமிைடய�லான
கூட்டங்களினூடாகத் தீர்க்கப்பட்டன என்ற கண்டற�தலின்மூலம்

ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ன் பலம் வ�பரிக்கப்பட்டது.   

முன்னுரை
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ெதாழிற்சாைல வளாகத்த�னுள் ெதாழிற்சங்கங்கள்
ெதாழிலாளர்களுடன் ெசயற்படும் ஓர் இடமான “மரத்துக்குக்
கீழ் கூடுதல்” –  ெதாடர்ப�ல் இந்த அற�க்ைக உசாவுக�றது.
ேநரடியாகவும் உருவக அடிப்பைடய�லும், இந்த ஒன்றுகூடும்

இடமானது, ெபண் ெதாழிலாளர்களின் சுயாதீக்கத்ைத
அத�கரிப்பைத ேநாக்க� அவர்கள் மத்த�ய�ல் த�ண்டுக்கல்

ஒப்பந்தம் எந்தளவு தூரம் நம்ப�க்ைகையக்
கட்டிெயழுப்புதைலயும் ஒற்றுைமையயும் வ�ரிவாக்க�யுள்ளது
என்பைத எடுத்துக்காட்டுக�றது

2024ஆம் ஆண்டின் இரண்டாமாண்டு முன்ேனற்ற
அற�க்ைகயானது, பணியுலக�ல் வன்முைறகளுக்கும்

துன்புறுத்தல்களுக்கும் பத�லிறுப்பதற்கான முதலாவது
சர்வேதச உடன்படிக்ைகயான சர்வேதச ெதாழிலாளர்
அைமப்ப�ன் (ஐடுழு) 190 சமவாயத்த�ன் (ஊ190) ஐந்தாவது
ஆண்டு ந�ைறவுடன் ேநரிடுக�றது. ஊ190இன் அடிப்பைடத்
தத்துவங்கைளப் பயன்படுத்தும் த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தம்,
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளுக்கும்

துன்புறுத்தல்களுக்கும் மிகவும் வ�ைனத்த�றனாக
பத�லிறுப்பதற்கும் ஊ190 ஏற்றுக்ெகாள்ளப்படுவதற்கு முன்னர்
அதன் அமுலாக்கலுக்கும் ஊ190இைன உள்வாங்குவது
ேமலத�க ெபறுமத�ையச் ேசர்க்கும் என்பதற்கான
உதாரணத்ைத வழங்குக�றது. ஆைடத்ெதாழிற்சாைலகள்

மற்றும் ெநசவு ஆைலகளுக்குப் ேபாக்குவரத்ைதயும்
வ�டுத�கைளயும் உள்ளடக்குவதற்கும் அப்பாலான
வ�ரிவுபடுத்தைல வலியுறுத்தும் ஒப்பந்தத்த�ன் மனத்தாங்கல்
ந�வாரணப் ெபாற�முைறய�ன் அடுக்கைமந்த தன்ைமயானது,
ஊ190இல் குற�ப்ப�டப்படும் “பணியுலக�ன்” பரந்துபட்ட
வைரயைறயுடன் ெபாருந்துக�றது என்பைத இந்த மத�ப்பீடு
காட்டுக�றது. நாச்ச�ய�லுள்ள ெதாழிலாளர்களின் ேநரடி
அனுபவங்கள், எவ்வாறு அவர்களின் வீடுகள் மற்றும்
சமூகத்த�ற்குப் ப�ரத�பலிக்க�ன்றன என்பைதயும்
ெவளிப்படுத்துக�ன்றன.         

இந்த வரலாற்று முக்க�யத்துவமான ஒப்பந்தத்த�ன்
ேநர்க்கணியங்கைள ெவளிப்படுத்துவதற்குமப்பால், இந்த
இரண்டாமாண்டு முன்ேனற்ற அற�க்ைக அடிமட்டத்த�லுள்ள
பல்ேவறு சவால்கைளயும் முன்ேனற ேவண்டிய பகுத�கைளயும்
ெதாட்டுக்காட்டுவதானது, எமது பணி இன்னும் ந�ைறவு
ெபறவ�ல்ைல என்பைத ெவளிப்படுத்துக�றது. இந்த
அற�க்ைகய�ன் ஆச�ரியர்கள் குற�ப்ப�டுவதுேபான்று, இந்த
முன்ேனற்றகரமான நைடமுைற ெதாடர்வைத
உறுத�ெசய்வதற்கு ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ற்கான இடர்களும்

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளும்

துன்புறுத்தல்களும் குைறவாக இருக்கக் கூடிய ஆைடத்

ெதாழிற்சாைலகளிலிருந்து ெவளியீடுகைளப் ெபறுவது
அனுகூலமானது என்பைத வ�ந�ேயாஸ்தர்களுக்கும்

இத்ெதாழிற்துைறக்கும் காட்டுவதும் இவ்ெவளியீடுகைள
அத�கரிப்பதும் அத்த�யாவச�யமானது.  அண்ைமய

எத�ர்காலத்த�ல் ேமலும் பல வர்த்தகக் குற�யீட்டு நாமங்கள்
இந்த ஒப்பந்தத்த�ன் ஒரு பகுத�யாக வர
ஒப்புக்ெகாள்ளுதலிேலேய இந்த மாத�ரிய�ன் ெவற்ற�
தங்க�யுள்ளது என்பைத இந்த அற�க்ைக குற�ப்ப�ட்டுக்
காட்டுக�றது.   

ேமற்பார்ைவக் குழு என்ற வைகய�ல், இந்த ஒப்பந்தத்த�ல்
உறுத�பூண்டுள்ளதுடன், இந்த அற�க்ைகைய உங்களுக்கு

சமர்ப்ப�ப்பத�ல் ெபருைமயும் மக�ழ்ச்ச�யும் அைடக�ேறாம். 

திண்டுக்கல் ஒப்பந்தக் 
கையெழுத்தாளர்கள் 

ஏசியா புளோர் வேஜ் எலையன்ஸ் (AFWA):
அனன்யா பட்டாசார்ஜி 

ஈஸ்ட்மன் எக்ஸ்போர்ட்ஸ்:
சிபி கார்த்திக் 

கெப்:
கோமளா ராமச்சந்திரா  மற்றும்
சர்மிளா நித்தியானந்த் 
 
குளோபல் லேபர் ஜஸ்டிஸ் (GLJ):
ஜெனிபர் (ஜெஜெ) ரோசன்பாம் 

எச்&எம் குழுமம்:
ஹரி குமார் மற்றும் ந�ேகஷ் ராஜ்

பி.வி.எச்.:
மைக்கல் பிரைட் மற்றும் மேக்னா சர்மா 

தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில் மற்றும் 
பொது தொழிற்சங்கம் (TTCU):
திவ்யா ராஹினி 

சுயாதீன இருக்கை மேற்பார்வைக் குழு:
கிரிஷாந்தி தர்மராஜ் 

YEAR 2 PROGRESS REPORT | Asia Floor Wage Alliance 5



“பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைறகைளயும் துன்புறுத்தல்கைளயும்
இல்லாெதாழிப்பதற்கான த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன்”
இரண்டாமாண்டில் ஈஸ்மன்ட் எக்ஸ்ேபார்ட்டினால் இயக்கப்படும்
நாச்ச� ஆைடத்ெதாழிற்சாைல மற்றும் ெநசவு ஆைல
என்பவற்ற�ல் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைறையயும் துன்புறுத்தைலயும் இல்லாெமாழித்தல்,
சரிெசய்தல் மற்றும் தடுத்தல் ஆக�யவற்ற�ல் குற�ப்ப�டத்தக்க
முன்ேனற்றத்ைத எட்டியுள்ளது. தரவுகளின் நம்பகத்தன்ைமைய
உறுத�ப்படுத்துவதற்கு ஏற்றவைகய�ல், சகல உரிய
பங்குதாரர்களுடனான ேநர்காணல்களுடன் பல்ேவறு
முைறைமகைளப் பயன்படுத்த�ய வ�ரிவான இரண்டாந்தர
தரவுமூலங்களின் பகுப்பாய்வுகைள அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்டு, இந்த அற�க்ைகயானது, ெசயன்முைறகள் மற்றும்
ெவளியீடுகள் என்ற பரிமாணங்களில் முடிவுகைள
ெவளிப்படுத்துக�றது.     

எமது மத�ப்பீடு, ஒப்பந்தத்த�ன்கீழ் ஏற்படுத்தப்பட்ட
ெசயன்முைறகள் நன்றாக ெசயற்படுக�ன்றன என்பைதக்
காட்டுக�றது. பய�ற்றப்பட்ட ெதாழிலாளர்கள் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல்
பற்ற�ய ெதளிவான புரிதைல ெவளிப்படுத்துக�ன்றனர்.
ஓப்பந்தத்த�ன் பல்அடுக்கு மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறையப்
பயன்படுத்த� ப�ரச்ச�ைனகைள எவ்வாறு அற�க்ைகய�டுவது
என்பது ெதாடர்ப�ல் ெதாழிலாளர்கள் மத்த�ய�ல் பரந்துபட்ட
வ�ழிப்புணர்வுண்டு. தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கத்துக்கும் (வுவுஊரு) ஈஸ்மன்ட்
முகாைமத்துவத்துக்குமிைடய�லான இரு வாரங்களுக்ெகாரு
முைற நைடெபறும் கூட்டங்களினூடாகவும் ெதாழிலாளர்
கைடத்தளக் கண்காணிப்பாளர்களின் மூலமும்
மனத்தாங்கல்களுக்கு வ�ைரவான ந�வாரணங்கைளப்
ெபற்றுக் ெகாடுப்பதன் மூலம் மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற
வ�ைனத்த�றனாகவுள்ளது. இந்த�யாவ�ன் பாலியல்
துன்புறுத்தல்கைளத் தடுத்தல் சட்டத்த�ன் (◌ீழுளுர் யுஉவ) கீழ்
ேதைவப்படுத்தப்பட்டுள்ள உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள்
(ஐஊஊ), மனத்தாங்கள் ெபாற�முைறய�னுள்
உள்வாங்கப்பட்டுள்ளதுடன், மாந�ல சட்டங்களுடன் இணங்க�ச்
ெசல்லும் வைகய�ல் வ�ைனத்த�றனாகச் ெசயற்படக்கூடியதாக
மீள்வடிவைமக்கப்பட்டுள்ளது. நாச்ச� ஆைடத்ெதாழிற்சாைல
மற்றும் ெநசவு ஆைலய�ன் ஈஸ்ட்மன்ட் உயர்
முகாைமத்துவத்த�ன் வ�த�வ�லக்கான ஒத்துைழப்ப�ைன
பங்குதாரர்கள் வலியுறுத்த�க் கூற�னர்.          

இந்தச் ெசயன்முைறகள் அர்த்தமுள்ள ெவளியீடுகளாக
ந�ைலமாற்றப்படுக�ன்றன. இந்த ஆண்டில் ெதாழிலாளர்கள்
242 மனத்தாங்கல்கைள எழுப்ப�ய�ருந்தனர். அத�ல் 30
மனத்தாங்கல்கள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைறகளுடனும் துன்புறுத்தல்களுடன்
ெதாடர்புபட்டைவயாகும். இப்ப�ரச்ச�ைனகளுக்கு ந�வாரணம்
க�ைடப்பதானது, மிகவும் ேவகமாகவ�ருந்ததுடன், 76 வீதமான
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகளுக்கும்
துன்புறுத்தல்களுக்கும் இரு வாரங்களுக்குள் தீர்வு க�ட்டியது.
மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற ெதாழிலாளர்களினால்
நம்பப்படுவதுடன், இலகுவாக அணுகக் கூடியதாகவும்
சமத்துவமுைடயதாகவும் இருப்பதாகப் பார்க்கப்படுவதாகவும்
ேநர்காணல்கள் ெவளிப்படுத்துக�ன்றன. ஓன்றுகூடும்
சுதந்த�ரம் ெதாடர்ப�ல் எந்தெவாரு மனத்தாங்கல்களும்
பத�வாகவ�ல்ைல. தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாழிலாளர்களுடனான
(ெதாழிற்சாைலய�லும் க�ராமங்களிலும்) ெதாடர்ச்ச�யானதும்
க�ரமமானதுமான ெசயற்பாடும் அவர்களது

ெதாழிலாளர்களின் ப�ரச்ச�ைனகைளத் தீர்ப்பத�ல்
ந�ரூப�க்கப்பட்ட த�றனும் தமது மனத்தாங்கல்கைள
ெவளிப்படுத்துவத�லுள்ள அச்சத்த�ைன ேபாக்குவதற்கு
உதவ�யது என ெதாழிலாளர்கள் வலியுறுத்த�னர்.

ஆைடத்ெதாழிற்சாைலய�ல் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ப�ரச்சாரமானது,
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�னதும்
துன்புறுத்தலினதும் மற்றும் ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம்
என்பவற்ற�ன் மீறல்கைளத் தடுத்தல் மற்றும்
வ�ைனத்த�றனான தீர்வுகைள வழங்கல் என்பவற்ைற
உறுத�ப்படுத்தக் கூடியதான மிகவும் சக்த� வாய்ந்த
கண்காணிப்பு ெபாற�முைறெயான்ைற உருவாக்க�யுள்ளது.
ஒப்பந்தத்த�ன் கவனக் குவ�ப்பு ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மற்றும்
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும்
துன்புறுத்தலாகவும் இருந்தேபாத�லும், தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் தமது
பணிய�ன் பரப்ெபல்ைலைய அைனத்து வைகயான
மனத்தாங்கல்களுக்கும் பத�லிறுப்பதாகவும் ஒட்டுெமாத்த
ேவைலத்தளத்த�லும் சமரசப்படுத்தப்பட்ட முன்ேனற்றத்ைத
அைடவதாகவும் வ�ஸ்தீரணப்படுத்த�யுள்ளது.
ெதாழிற்சாைலய�ல் ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ற்குத் தைட
க�ைடயாது என்பதுடன், ெதாழிலாளர் – முகாைமத்துவ ெதாடர்பு
நட்புறவாகும். தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்மன்ட் முகாைமத்துவம் என்பன
ெதாழிற்சங்க – முகாைமத்துவ கலந்துைரயாடல்களின் பரஸ்பர
பயனுறுத�கைள உறுத�ப்படுத்துக�ன்றனர்.  

ஒட்டுெமாத்தமாக, ஒப்பந்தத்த�ன் முதலாமாண்டு
அற�க்ைகய�ல் வ�ரிவாக வ�பரிக்கப்பட்ட
ெசயன்முைறகளினதும் ெபாற�களினதும்
வ�ஸ்தீரணப்படுத்தலும் ந�றுவனமயமாக்கலும்
இரண்டாமாண்டின் ேநர்கணியமானதும்
அர்த்தபுஷ்டியானதுமான முன்ேனற்றத்துக்கான சான்றாதாரக்
குற�ப்புகளாகும். எத�ர்வரும் ஆண்டில் இந்த முன்ேனற்றத்ைதத்
ெதாடர்வதற்கு ேமலும் பல ெதாழிலாளர்களுக்கு
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் பற்ற�ய பய�ற்ச�ைய வ�ரிவுபடுத்தல், நடுத்தர
முகாைமத்துவத்த�ன் மத்த�ய�ல் ெசயன்முைற பற்ற�ய புரிதைல
ேமம்படுத்தல், உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கைள ேமலும்
பலப்படுத்தல், தைட ெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகள் பற்ற�ய
ெதாடர்பாடல்களின் பல்ேவறுப்பட்ட வழிமுைறகைள
ஏற்றுக்ெகாள்ளுதல் மற்றும் பத�வுகைளச் சரிவர ேபணுவத�ல்
ச�று முன்ேனற்றங்கைள ஏற்படுத்தல் என்பன
அவச�யமாக�ன்றன. எவ்வாறாய�னும், சுருக்கமாக, இந்த
மத�ப்பீடானது, ஒப்பந்தம் உருவாக்கப்பட்டதன் இலக்குகைளப்
பூர்த்த� ெசய்யக் கூடியதான ச�றப்பாகச் ெசயற்படும் கூட்டு
ஒப்பந்தத்ைத சுட்டிக்காட்டுக�றது.

அைனத்து பங்குதாரர்களினாலும் ெசால்லப்பட்ட
ெபாதுவானெதாரு கரிசைன யாெதனில், நாச்ச�
ஆைடத்ெதாழிற்சாைல மற்றும் ெநசவு ஆைல (குற�ப்பாக,
ஆைடத்ெதாழிற்சாைல) முழுத்த�றனுடன் ெசயற்படுவத�ல்ைல
என்பதாகும். ெஜயஸ்ரீக்கான நீத�க்கான ப�ரசாரத்துக்குப்1
ப�றகு, ெபாருட்ேகாரிக்ைகக்கான அளவுகள்
குைறந்தத�லிருந்து மீண்டு வராைமயானது, ேவைலவாய்ப்பு
மட்டத்த�ல் கணிசமான குைறப்ைப ஏற்படுத்த�ய�ருந்தது. இந்தப்
புதுைமயான ஒப்பந்தத்த�ன் மீள்பாவைனக்குட்படுத்தக் கூடிய
தன்ைம, அளவ�டக்கூடிய தன்ைம, சாத்த�யமான உற்பத்த�த்
த�றன் மற்றும் ெதாழிலாளர்களின் ஜீவேனாபாயத்த�ன் மீதான
தாக்கம் என்பவற்ைற ெதாழிற்சாைலகள் முழுத்த�றனுடனும்
ெசயற்படும்ேபாது மாத்த�ரேம சரியாக மத�ப்ப�ட முடியும்.  

நிறைவேற்றுத்தளச் சுருக்கம் 

ெஜயஸ்ரீக்கான நீத�க்கான ப�ரசாரம் 2021 ஜனவரிய�ல் இளம் தலித் ெபண்ணும் ெதாழிற்சங்கப் பணியாளருமான ெஜயஸ்ரீ கத�ரேவல் என்பவர் அவரது
ேமற்பார்ைவயாளரினால் ெகால்லப்பட்டைதத் ெதாடர்ந்து சர்வேதச சங்கங்கள், பால்ந�ைல நீத�க்கான அைமப்புகள் மற்றும் ெதாழிலாளர் அைமப்புகளின்
கூட்டணிய�னால் ஆரம்ப�க்கப்பட்டதாகும்.

1

YEAR 2 PROGRESS REPORT | Asia Floor Wage Alliance 6



இந்த அற�க்ைகயானது, “பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைறையயும் துன்புறுத்தைலயும்
இல்லாெதாழிப்பதற்கான த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன்”
ெசயற்பாடுகளின் இரண்டாமாண்டு முடிவ�ல் அதன்
முன்ேனற்றத்த�ைன மத�ப்ப�டுவதாகும். த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தம்
ஒன்ேறாெடான்று ெதாடர்புைடய ஒப்பந்தங்களின்
ெதாகுப்பாகும். தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்மன்ட் எக்ஸ்ேபார்ட் குேளாபல்
குேளாத�ங் வைரயறுக்கப்பட்ட தனியார் ந�றுவனம்
ஆக�யவற்றுக்க�ைடேயயான ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட ஒப்பந்தம் (இதன்
ப�ன்னர் “ஒப்பந்தம்” எனக் குற�ப்ப�டப்படும்) நாச்ச�
ஆைடத்ெதாழிற்சாைல மற்றும் ஈஸ்மன்ட் ெநசவு ஆைல

என்பவற்ற�ன் சகல ப�ரிவுகளிலும் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறைய
இல்லாெதாழிப்பதுடன் ெதாடர்புைடய ெசயன்முைறகைளக்
குற�ப்ப�டுக�ன்றது. இரு அரசசார்பற்ற அைமப்புகளான
குேளாபல் ேலபர் ஜஸ்டிஸ் மற்றும் ஏச�யா புேனார் ேவஜ்
எைலயன்ஸ் என்பன இந்த ஒப்பந்தத்த�ன் சாட்ச�க்காரர்களாகக்
ைகெயாப்பமிட்டுள்ளன. இந்த ஒப்பந்தம் (அதன் முதலாமாண்டு

மத�ப்பீடு) ெபாதுெவளிய�ல் க�ைடக்கக் கூடியதாகவுள்ளதுடன்,
அதைன இங்ேக பார்க்கலாம்.   

இந்த ந�கழ்ச்ச�த்த�ட்ட ஒப்பந்தமானது, உலகளாவ�ய வர்த்தகக்
குற�யீட்டு நாமங்களான எச்ரூஎம், ெகப், ப�.வீ.எச்
என்பவற்றுக்கும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கம், ஏச�யா புேனார் ேவஜ் எைலயன்ஸ்
மற்றும் குேளாபல் ேலபர் ஜஸ்டிஸ்
ஆக�யவற்றுக்குமிைடய�லான மூன்று தனிப்பட்ட
ஒப்பந்தங்களினால் ஆதரவு அளிக்கப்படுக�றது.2 இந்தத்
தனிப்பட்ட ஒப்பந்தங்கள் ரகச�யமானைவ என்பதன்
காரணமாக, இந்த மத�ப்பீடானது, தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்துக்கும்
ஈஸ்மன்டிற்குமிைடய�லான ந�கழ்ச்ச�த்த�ட்ட ஒப்பந்தத்ைத
மாத்த�ரம் கவனத்த�ற் ெகாள்க�றது. இந்த அைனத்து
ஒப்பந்தங்களும் 2025 ஜூன் மாதத்த�ல் காலாவத�யாகும்
வைகய�ல் அைமக்கப்பட்டுள்ளன. 

இந்த அற�க்ைகய�ன் பகுத� 1, ந�றுவப்பட்ட ெசயன்முைறகள்
ச�றப்பாகச் ெசயற்படுக�ன்றனவா என்பைதயும் ப�ன்வருவன
உள்ளடங்கலாக பல்ேவறு ெசயன்முைறக் குற�காட்டிகைளப்
பரிசீலைன ெசய்க�றது: தைடெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகள்
ெதாழிலாளர்களுக்கு அற�வ�க்கப்பட்டதா? மனத்தாங்கல்
ெபாற�முைற ெசயற்படுக�ன்றதா? பய�ற்ச� வழங்ப்பட்டதா?
ஈஸ்மன்ட் முகாைமத்துவம் இவற்றுக்கு ஒத்துைழக்க�றதா?  
பகுத� 2 ெவளியீடுகைளப் பற்ற� கலந்துைரயாடுக�றது. அது,
ஒப்பந்தத்த�ன் இலக்குகள் அைடயப்பட்டனவா என்பதாகும்.
மனத்தாங்கல்கைளயும் ந�வாரணங்கைளயும் பகுப்பாய்வு
ெசய்ததனூடாக நாம் ப�ன்வரும் வ�னாக்களுக்கு வ�ைட
பகர்க�ேறாம்: பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட

வன்முைறகைளயும் துன்புறுத்தல்கைளயும்
இல்லாெதாழித்தல், சரி ெசய்தல் மற்றும் தடுப்பத�ல் ஒப்பந்தம்
முன்ேனற்றங்கைள எட்டியதா? ஓன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மற்றும்
ெதாழிலாளர் – முகாைமத்துவ ேபச்சுவார்த்ைதகைள
இவ்ெவாப்பந்தம் உறுத�ப்படுத்த�, ஊக்குவ�க்க�றதா?
ஓப்பந்தத்த�ன் வலிைமைய ெவளிப்படுத்தும் ேமலத�க
ெவளியீடுகள் உள்ளனவா?   

அறிமுகம் 

ெகப் மற்றும் ப�வ�எச் என்பன 2022இல் ரகச�யமானதும்
பாதுகாப்பானதுமான ஒப்பந்தத்த�ல் ைகெயழுத்த�ட்டேபாது, அந்த
ஒப்பந்தத்த�ல் குற�ப்ப�டப்பட்ட ெதாழிற்சாைலகளிலிருந்து
ெவளியீடுகைள ெகாள்வனவு ெசய்யவ�ல்ைல. ஆய�னும், ஈஸ்மன்ட்
எக்ஸ்ேபார்ட்ஸூடன் வர்த்தகத் ெதாடர்புகைளக் ெகாண்டிருந்தன. 
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இந்த அற�க்ைகயானது, ஒப்பந்தத்த�ன் ேமற்பார்ைவக்
குழுவ�னால் ெதரிவு ெசய்யப்பட்ட ெவளியீடு ெதாடர்பான
நான்கு வைகப்பாடுகளில் 34 முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக்
குற�காட்டிகளுடனும் ெசயன்முைறகள் ெதாடர்பான 38 முக்க�ய
ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகளுடனும்
மட்டுப்படுத்தப்பட்டதாகும். இந்த ெசயலாற்றுைகக்
குற�காட்டிகளில் ெபரும்பாலானைவ குற�த்து எமது
உள்ளடக்கங்களில் கலந்துைரயாடப்படுக�ன்றன. ஆய�னும்,
ெசயலாற்றுைகய�ன் முழுப்பட்டியைலயும் அவற்ற�ல்
ஒவ்ெவான்றுக்குமுரிய சான்றாதாரங்கைளயும் தரவு
மூலங்கைளயும் குேளாபல் ேலபர் ஜஸ்டிஸிடமிருந்து ெபற்றுக்
ெகாள்ளலாம்.3 

எமது வ�சாரைணய�ன் ப�ரதான ைமயம் என்னெவனில், 2023
ஜனவரி – டிசம்பர் வைரயான காலத்துக்கான ஒவ்ெவாரு
முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிய�ன் கீழான தரவுகளின்
நம்பகத் தன்ைமைய மத�ப்ப�டுவேதயாகும். இந்த
ேநாக்கத்துக்காக, நாம் மூல ஆவணங்கள், ைகெயழுத்துக்
குற�ப்புகள், கூட்ட அற�க்ைககள், பத�வுப் புத்தகத்த�லுள்ள
பத�வுகள் மற்றும் மனத்தாங்கல் பத�வுகள் ஆக�யவற்ைற
பகுப்பாய்வு ெசய்ததுடன், மனத்தாங்கல்கைள ெவளிப்படுத்த�ய
ெதாழிலாளர்கள் உள்ளடங்கலாக முக்க�ய பங்குதாரர்களின்
ேநர்காணல்களுடன் க�ைடத்த ஆதாரங்கள் பல்ேவறு
ேகாணங்களில் ஆய்வு ெசய்யப்பட்டன.  
  
எமது ஆய்வானது, ேமற்பார்ைவக் குழு, தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம், ஈஸ்மன்ட்;
முகாைமத்துவம் மற்றும் ஒப்பந்தத்த�ன் ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட
உத்த�ேயாகத்தர்கள் (எச�யா புேளார் ேவஜ் எைலயன்ஸின்
ப�ரத�ந�த� ஒருவர், கள ஆவணப்படுத்தல் உத்த�ேயாகத்தர்
மற்றும் குேளாபல் ேலபர் ஜஸ்டிஸின் ப�ரத�ந�த� ஒருவர்)
என்ேபாரினால் ேமற்ெகாள்ளப்பட்ட எட்டு நாட்கள் நீடித்த
களப்பயணத்த�னூடாகப் பூர்த்த� ெசய்யப்பட்டது.
ெமாழிெபயர்ப்பாளருடன் ப�ரதம ஆய்வாளர் நாச்ச� ஆைட
மற்றும் ஈஸ்மன்ட் ெநசவு ஆைல ெதாழிற்சாைலகைளயும்
(இதன் ப�ன்னர் ெதாழிற்சாைலகள் எனக் குற�ப்ப�டப்படும்)
மற்றும் ெதாழிலாளர் வ�டுத�கைளயும் (ெபரும்பாலான
இடம்ெபயர்ந்துள்ள ெதாழிலாளர்கள் தங்குமிடம்) ெசன்று
பார்ைவய�ட்டார். அவர்கள் பல்ேவறு பங்குதாரர்கைளயும் ேபட்டி
கண்டனர். முக்க�யமாக, இவர்கள் ஒவ்ெவாரு குழுவ�லும் ஐந்து
ெதாழிலாளர்கைள உள்ளடக்க�ய மூன்று குவ�ைமயக்
கலந்துைரயாடல்கைள ேமற்ெகாண்டதுடன், நான்கு
ெதாழிலாளர்களுடன் (மனத்தாங்கைல ெவளிப்படுத்த�ய
இருவர் உள்ளடங்கலாக) வ�ரிவான ேநர்காணைலக்
கண்டிருந்தனர். 

ேநர்காணப்பட்ட 19 ெதாழிலாளர்களில் ஏழு ேபர் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களாவர். ேமலும், இவர்கள்
ப�ன்வருேவாைரயும் ேநர்கண்டனர்: தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்க
தைலைமத்துவத்த�ன் உறுப்ப�னர்கள் மூவர், உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுவ�ன் உறுப்ப�னர்கள் இருவர், சுயாதீன
மத�ப்பீட்டாளர் ஒருவர், ெவளிவாரியான பய�ற்ச�யாளர் ஒருவர்
(ஊசுநுயு எனும் ெபண்ணிய மனித உரிைமகள்
அைமப்ப�லிருந்து), ேபரூந்து ஓட்டுநர்கள் ஐவர்,
ெதாழிற்சாைலகளிலுள்ள ஈஸ்மன்ட் ச�ேரஷ்ட
முகைமத்துவத்த�ன் உறுப்ப�னர்கள் (தர உறுத�ப்படுத்தல்
ச�ேரஷ்ட உப தைலவர் மற்றும் மனித வள முகாைமயாளர்)
உள்ளடங்கலாக அமுலாக்கல் குழு உறுப்ப�னர்கள் ஐவர்.
ெபரும்பாலான ெதாழிலாளர்களுடனான ேநர்காணல்கள்
ெதாழிற்சாைல வளாகத்த�னுள் ஓர் தனித்த அைறக்குள்ேளேய
இடம்ெபற்றன. 

ெதாழிலாளர்கள் இருவர் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்க அலுவலகத்த�ல்
ேநர்காணப்பட்டனர். ெதாழிற்சாைலய�ல் ேநர்காணப்பட்ட ஏழு
ெதாழிலாளர்களும் மனித வள முகாைமயாளரினால் ெதரிவு
ெசய்யப்பட்டிருந்ததுடன், ஏைனயவர்கள் ெதாழிலாளர்
பத�ேவட்டிலிருந்து எழுமாற்றாகத் ெதரிவுெசய்யப்பட்டிருந்தனர்.
ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரின் ேகாரிக்ைகக்க�ணங்க,
ஆய்வுக் குழுவுடன் ெதாழிலாளர்கள் வசத�யாக
உைரயாடுவதைன உறுத�ப்படுத்தும் வைகய�ல், தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
ெதாழிலாளர்களுக்கு ஆய்வாளர்கைள அற�முகப்படுத்த�யது.
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�னால் அற�முகப்படுத்தப்பட்டு,
ெதாழிற்சாைலக் கட்டைமப்புக்குள் ேநர்காணல்கள்
இடம்ெபற்றைமய�ன் காரணமாக, ெதாழிலாளர்களின்
பத�ல்களில் பக்கச்சார்புத் தன்ைம காணப்படுவதற்கான
சாத்த�யங்கள் இருந்தேபாதும், எழுமாற்றாகத்
ெதரிவுெசய்யப்பட்ட ெதாழிலாளர்களும் மனிதவள
முகாைமயாளரினால் ெதரிவு ெசய்யப்பட்ட ெதாழிலாளர்களும்
பக�ர்ந்த வ�டயங்களுக்க�ைடய�லும் ெதாழிற்சாைலக்கு
உள்ேளயும் ெவளிேயயும் ேநர்காணப்பட்டவற்றுக்க�ைடேயயும்
ச�றப்பான ஒற்றுைமகள் காணப்பட்டன. எவ்வாறாய�னும், இந்த
ேநர்காணல்கள் க�ராமங்களில்
ேமற்ெகாள்ளப்பட்டிருக்குமாய�ன், ஒப்பந்தத்த�ன் அமுலாக்கம்
பற்ற�ய வ�ரிவான உட்கருத்துகைளயும் வ�மர்சன
பார்ைவையயும் ெபற்ற�ருக்கக் கூடியதன் சாத்த�யப்பாட்ைட
நாம் மறுக்கவ�ல்ைல.

ேநர்காணல்களுடன் மூல ஆவணங்கள், பத�ேவடுகள்,
இதழியல் பத�வுகள் மற்றும் மனத்தாங்கல் பத�வுகள் பற்ற�ய
எமது பகுப்பாய்வுகள் இரண்டாமாண்டு அற�க்ைகக்கு
அடிப்பைடயாக அைமந்த தரவுகள் நம்பகரமானைவ என்ற
நம்ப�க்ைகைய எமக்குத் தருக�ன்றது. முதலாமாண்டு
அற�க்ைகக்கும் இந்த ஆண்டு அற�க்ைகக்கும் இைடய�லான
ஒப்பீடு பரிந்துைரக்கப்படத்தக்கதல்ல. முதலாவதாக,
முதலாமாண்டு அற�க்ைகயானது, ெதாழிலாளப்
பங்குதாரர்களினால் எழுதப்பட்ட அேதேவைள,

இந்த அற�க்ைகயானது, ேமற்பார்ைவக் குழுவ�ன் பல்தரப்பு
பங்குதாரர்களினால் ஆைணய�டப்பட்டதாகும். இரண்டாவதாக,
முதலாமாண்டு அற�க்ைக ஒப்பந்தத்த�ன் ப�ன்னணிையயும்
ெசயன்முைறகைளயும் ச�ல ெவளியீடுகைளயும் சுட்டிக்காட்டிய
அேதேநரம், இந்த அற�க்ைகயானது, ேமற்பார்ைவக்
குழுவ�னால் வழங்கப்பட்ட முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக்
குற�காட்டிகள் பற்ற�யும் முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக்
குற�காட்டிகளுக்கான தரவுகள் நம்பகமானைவயா
என்பைதயுேம ப�ரத்த�ேயகமாகக் கவனஞ் ெசலுத்த�யது.
இரண்டு அற�க்ைககளின் ைமய கவனத்த�ற்கு வரும்
ேவறுபாடுகள் ச�ல தரவுப் புள்ளிகளில் ேவறுபாடுகைள
ஏற்படுத்துக�ன்றன. ஆய�னும், ெபாதுவாக, இரண்டாமாண்டின்
ெபறுேபறுகள் முதலாமாண்டில் சுட்டிக்காட்டப்பட்ட
முன்ேனற்றத்துடன் ஒப்ப�டும்ேபாது, பரந்துபட்டளவ�ல்
ெதாடர்புபடுவதாகவுள்ளதுடன், மனத்தாங்கல் முைறைம
மற்றும் ெதாழிலாளர் முகாைமத்துவ கூட்டிைணவு என்பன
அத�க ந�றுவனமயப்படுத்தப்பட்டதாகத் ேதாற்றமளிக்க�ன்றன.

மூன்றாமாண்டிற்காகத் (2025) த�ட்டமிடப்பட்டுள்ள
சுயாதீனமானதும் பரந்த பார்ைவயுள்ள மத�ப்பீடானது,
வ�ைனத்த�றன், ந�ைலேபண் தன்ைம மற்றும் அளவ�டக் கூடிய
தன்ைம ஆக�ய வ�சாலமான வ�டயங்களுக்குப்
பத�லிறுப்பதற்காக முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகைள
ைமயமாகக் ெகாண்ட அற�க்ைகக்கு அப்பால் ெசல்லும்.    

முறையியல் 
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The  quick
brown  fox
jumped
over  the  
lazy  dog.

தைட ெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகளும் க�ைடக்கக் கூடிய ந�வாரணங்களும் இந்த அற�க்ைகய�ல் உள்ளடக்கப்படாவ�டினும், முதலாமாண்டு

அற�க்ைகய�ன் ப�ன்னிைணப்பு ஏஇல் அதைனப் பார்க்க முடியும். இைவ ஈஸ்ட்ேமனின் "பணிய�ட பாலியல் துன்புறுத்தல் தடுப்பு 
ெகாள்ைக, வழிகாட்டுதல்கள் மற்றும் புகார்கள் ந�வர்த்த� நைடமுைற" என்ற ெகாள்ைகய�ல் ஒருங்க�ைணக்கப்பட்டன, இதன் வ�ைளவாக
ஜனவரி 2024 இல் ஈஸ்ட்ேமனின் நாச்ச� ஆைடப் ப�ரிைவ உள்ளடக்க�ய புதுப்ப�க்கப்பட்ட ெகாள்ைக ஆவணம் ெவளிய�டப்பட்டது. நாம்
ேநர்கண்ட ெதாழிலாளர்கள் மத்த�ய�ல் தைடெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகள் பற்ற�ய வ�ழிப்புணர்வ�ல் ேவறுபாடுகள் காணப்பட்டைமைய

அவதானித்ேதாம். மனிதவள முகாைமயாளரினால் ெதரிவுெசய்யப்பட்டவர்கள் ஒப்பந்தத்த�ன்கீழ் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்

மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் தைலைமய�ல் ேமற்ெகாள்ளப்பட்ட பய�ற்ச�ைய ஏற்ெகனேவ ெபற்ற�ருந்ததுடன், தைடெசய்யப்பட்ட
நைடமுைறகள் - குற�ப்பாக, பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகள் மற்றும் துன்புறுத்தல்கள் பற்ற�ய
ெதளிவானெதாரு புரிதைல ெவளிப்படுத்த�னர். உதாரணமாக, “ேமற்பார்ைவயாளர்கள்,  குறுஞ்ெசய்த� அனுப்புதல், க�ண்டலாகக்

கருத்துைரத்தல், முைறத்துப் பார்த்தல் அல்லது எந்தவ�த ந�யாயப்படுத்தல்களுமின்ற� ெதாழிலாளர்களின் ேவைலய�டங்கைள
மாற்றுதல்” என்பன தைடெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகள் என்பைத அவர்கள் குற�ப்ப�ட்டனர். எம்மால் எழுந்தமானமாகத்
ெதரிவுெசய்யப்பட்டத் ெதாழிலாளர்கள் இன்னும் பய�ற்ச�ையப் ெபறவ�ல்ைல.    அதன் காரணமாக, தைட ெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகள்
மற்றும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும் துன்புறுத்தலும் குற�த்த ேமெலழுந்தவாரியான புரிதைலேய
ெவளிப்படுத்த�னர். உதாரணமாக, அவர்கள் ெபரும்பாலும் "[தைலய�ல் ெதாப்ப� அணியாதது]" மற்றும் "அந்ந�யர்களிடம் ேபசாமல்
இருப்பது" ேபான்ற தங்கள் ெசாந்த நடத்ைதகைளக் குற�ப்ப�ட்டனர்.
 முக்க�யமான ப�ரத�பலிப்பு யாெதனில், பய�ற்ச� வழங்கப்படும்பட்சத்த�ல் அது வ�ைனத்த�றனாகவும் அைனத்துத் ெதாழிலாளர்கைளயும்
உள்ளடக்க�யதாகவும் இருக்க ேவண்டும். தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் (அைனத்துப்
பங்குதாரர்களுக்கும் பய�ற்ச� ெநற�ைய ேமற்ெகாள்வது) மற்றும் மனித உரிைமகள் அைமப்பு ஊசுநுயு (2023இல் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களுக்கும் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களுக்குமான பய�ற்ச� அமர்வுகைள ேமற்ெகாண்டதுடன், 2024-2025
காலப்பகுத�ய�ல் முகாைமத்துவம் மற்றும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் ஆக�யவற்றுக்கு ேமலும்
பய�ற்ச�கைள வழங்கத் த�ட்டமிட்டுள்ளதுமாகும்) ஆக�யவற்ற�ன் பய�ற்ச� அணுகுமுைறகளிலுள்ள ேவறுபாடுகைள மத�ப்ப�டுவதற்காக
பய�ற்ச� முைறய�யைல மீள்பார்ைவக்குட்படுத்த ேவண்டியெதாரு ேதைவயுள்ளது. ெதாழிலாளர்களுக்கும்

ேமற்பார்ைவயாளர்களுக்குமாக “ெசய்யக் கூடியைவயும் ெசய்யக் கூடாதைவயுமான நடத்ைதகள்” பற்ற�ய படத்துடனான சுவெராட்டிைய
காட்ச�ப்படுத்தல் ேபான்ற ெதாழிலாளர்களின் ச�பாரிசுகைள ஏற்றுக்ெகாள்வதும் பயனுைடயதாகும்.           

தடைசெய்யப்பட்ட  நடைமுறைகளும்  கிடைக்கக்  கூடிய
நிவாரணங்களும்

சுருக்கமாக, முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகைள ெசயன்முைறப்படுத்துவது ெதாடர்ப�லான ப�ரதான கண்டற�தல்கள்

ப�ன்வருமாறு: 

    A) ஓப்பந்தத்த�ல் ெசால்லப்பட்டுள்ள தைடெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகைளயும் ந�வாரணங்கைளயும் ப�ரத�பலிக்க�ன்ற
வைகய�ல், ஈஸ்மன்ட்டின் ெகாள்ைககள் மாற்றப்பட்டுள்ளன. 

    B) பய�ற்ச�யளிக்கப்பட்டவர்கள் மத்த�ய�ல் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறகைளயும்    
துன்புறுத்தல்கைளயும் பற்ற�ய சரியான புரிதைல ஏற்படுத்தும் வைகய�ல், ெதாழிலாளர்களுக்கும் முகாைமத்துவத்துக்கும்
ெபாதுவானசம்பவங்கைள அடிப்பைடயாகக் ெகாண்டதுமான பய�ற்ச� வழங்கப்பட்டது.
 
    C) மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற ச�றப்பாகச் ெசயற்படுக�ன்றைம, ெதாழிற்சங்கத்துக்கும்
முகாைமத்துவத்துக்குமிைடய�லான இரு வாரங்களுக்கு ஒரு முைற இடம்ெபறும் கூட்டங்களினூடாக மனத்தாங்கல்கள்
தீர்வு காணப்படுக�ன்றைம மற்றும் கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களினால் மனத்தாங்கல்கள் உடனடியாகத்
தீர்க்கப்படுக�ன்றைம.  

    D) ெதாழிலாளர்கள் மத்த�ய�ல் ஒப்பந்தத்த�ன் பல்தரப்பு மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற குற�த்த பரந்த வ�ழிப்புணர்வுள்ளது.
அவர்கள் இந்த முைறைமமீது நம்ப�க்ைக ைவத்துள்ளதுடன், அதைன இலகுவாக அணுகக் கூடியதாகவும்

சமத்தவமுள்ளதாகவும் பார்க்க�றார்கள். இதற்குக் காரணம் என்னெவனில், ெதாழிற்சாைலய�லும் க�ராமங்களிலும்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் ெதாடர்ச்ச�யாகவும் அடிக்கடியும் ெதாழிலாளர்களுடன்

ெசயற்பட்டு வருவதுடன், ெதாழிலாளர்களின் ப�ரச்ச�ைனகைள ெவற்ற�கரமாகத் தீர்ப்பத�ல் அவர்கள் சாதைனகைள
ந�ரூப�த்துள்ளைமயுமாகும். இதன் காரணமாக, ெதாழிலாளர்களுக்குத் தமது அப�ப்ப�ராயங்களுக்குக் குரல்
ெகாடுப்பதற்கும் மனத்தாங்கல்கைள ெவளிப்படுத்துவதற்கும் ைதரியம் ஏற்பட்டுள்ளது.   

    E) உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறய�னுள் உள்வாங்கப்பட்டுள்ளதுடன், அரச சட்டங்களுடன்

வ�ைனத்த�றனாக இணங்க�ச் ெசல்க�ன்ற வைகய�ல் ெசயற்படுவதற்கு ஏற்றதாக மறுபரிசீலைன ெசய்து
வடிவைமக்கப்பட்டுள்ளது. 
 
   F) ஒப்பந்தத்த�ன் அமுலாக்கம் முழுவதும் ெதாழிற்சாைலகளிலுள்ள ஈஸ்மன்ட் உயர் முகாைமத்துவம் மிகவும்
ஒத்துைழப்புடன் ெசயற்பட்டைம குற�ப்ப�டத்தக்கது. முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகைள ைமயமாகக் ெகாண்டு எமது
கலந்துைரயாடல்கள் ஒழுங்குபடுத்தபட்டுள்ளதன் அடிப்பைடய�ல், இந்தக் கண்டற�தல்கள் கீேழ வ�ரிவாக
வ�பரிக்கப்பட்டுள்ளன.

பகுதி  1
ஒப்பந்தத்தின்  செயன்முறைகள்  சிறப்பாகச்
செயற்படுகின்றனவா?  
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4 குவ�ைமயக் கலந்துைரயாடல்களுக்கு எழுந்தமானமாகத் ெதரிவு ெசய்யப்பட்ட இரண்டு ெதாழிலாளர்களுக்கு நாச்ச� ஆைடெதாழிற்சாைலய�ல் 8 வருட அனுபவமும்  மற்ெறாருவருக்கு 4 வருட அனுபவமும்
மற்ெறாருவருக்கு 2 வருடங்களும் ேவெறாருவருக்கு 8 மாதங்கள் மாத்த�ரேமயான அனுபவமும் இருந்தன. இறுத�யாக, கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்
 ஒருவர் மாத்த�ரேம ஊசுநுயு எனும் ெவளிவாரியான அைமப்ப�னால் கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களுக்காக வ�ேசடமாக வழங்கப்பட்ட பய�ற்ச�ையப் ெபற்ற�ருந்தார்.  



ஒப்பந்தத்த�ன் பல்தரப்பு மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற
ப�ன்னிைணப்ப�ல் காட்டுரு வடிவ�ல் காட்டப்பட்டுள்ளது.
சுருக்கமாக, ெதாழிலாளர்கள் தமது மனத்தாங்கல்கைள தமது
உற்பத்த� வரிைசய�லுள்ள கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள்,
இரு வாரங்களுக்ெகாரு முைற ெதாழிற்சாைலக்கு வரும்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்க
உறுப்ப�னர்கள் மற்றும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாழிற்சாைல வ�ஜயத்த�ன்ேபாது
வழைமயாக அவர்களுடன் வ�ஜயம் ெசய்யும் ஒப்பந்தத்த�ன்
ஆவணப்படுத்தல் உத்த�ேயாகத்தர் ஆக�ேயாருக்கு முைறய�ட
முடியும். பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைறகளுடனும் துன்புறுத்தல்களுடனும் ெதாடர்புபட்ட
ப�ரச்ச�ைனகைளத் ெதாழிலாளர்கள் ேநரடியாக உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்களிடம் முைறய�ட முடியும். கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் ப�ரச்ச�ைனெயான்ைற உடனடியாகக்
கைடத் தளத்த�ல் ைவத்து பத�லிறுப்பர் அல்லது தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ற்குக்
ெகாண்டு ெசல்வர். தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கம் ஒன்ற�ல் ஈஸ்மன்ட் முகாைமத்துவத்துடன்
கலந்துைரயாடி, ேநரடியாக முைறப்பாட்டுக்கு பத�லிறுக்கும்
அல்லது அவற்ைற உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவுக்கு அனுப்ப�
ைவக்கும்.
      
ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரினால் வழங்கப்பட்ட தரவுகள்
மனத்தாங்கல்கைளயும் ஒப்பந்த அமுலாக்கத்ைதயும் பற்ற�
கலந்துைரயாடுவதற்காகேவ ெதாழிற்சங்க –
முகாைமத்துவக்க�ைடய�லான ேபச்சுவார்த்ைதகள் (தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்துக்கும்
ஈஸ்மன்ட்டின் மனிதவள முகாைமயாளருக்குமிைடய�ல் ெமாத்தம்
105 கூட்டங்கள்) க�ரமமாக இடம்ெபற்றன என்பைதக்
காட்டுக�ன்றன. இந்தக் கூட்டங்கள் ெதாழிற்சாைலக்குள்ளும்
அதன் வளாகத்துக்கு ெவளிேயயும் இடம்ெபற்ற�ருந்தன.
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
ெதாழிற்சாைலக்குள் நுைழந்ததாக வ�ருந்த�னர் வரவுப்
பத�ேவட்டில் பத�வு ெசய்துள்ளைமயுடன் 84 கூட்டத் த�கத�கைள
ஒன்ற�ைணத்துப் பார்க்க முடிவது எடுத்துக்காட்டுவது யாெதனில்,
கூட்டங்கள் ெதாழிற்சங்க வளாகத்த�னுள் இடம்ெபற்றன
என்பைதயாகும். 21 கூட்டங்களில் 11 கூட்டங்களுக்கு கூட்ட
அற�க்ைககள் எம்மிடம் உள்ளன.5 ெதாழிலாளர் – முகாைமத்துவக்
கூட்டங்களில் ஒன்ற�ன்மீதான எமது அவதானிப்பு பரிந்துைரப்பது
என்னெவனில், இக்கூட்டங்கள் இைசவானைவயாகவும்
முைறசாராததாகவும் இடம்ெபற்றைமய�ன் காரணமாக,
முைறசார்ந்த வைகய�ல் கூட்ட அற�க்ைககைளக் குற�ப்ெபடுப்பது
என்பது ெபாதுவான வழைமயாகவ�ருக்காது. 

ஏத�ரிைடயாக, மனத்தாங்கல்களும் அதற்கான தீர்வுகளும் நன்கு
கட்டைமக்கப்பட்ட பத�வு ஏட்டில் ஆவணப்படுத்தல்
உத்த�ேயாகத்தரினால் மிகவும் அவதானமாக
ஆவணப்படுத்தப்பட்டுள்ளன. மனத்தாங்கல்
ெபாற�முைறய�னூடாக ேகள்வ� எழுப்பப்பட்டு, ெதாழிற்சங்க –
முகாைமத்துவ ேபச்சுவார்த்ைதகளின் (“ெவளியீடுகள்” எனும்
பகுத�ையப் பார்க்க) மூலம் பத�லிறுக்கப்பட்ட
முைறப்பாடுகளினதும் தீர்வுகளினதும் (1-6 வசனங்கள்)
சுருக்கமானெதாரு வ�ளக்கம் உள்ளடங்கலாக பரந்துபட்ட
ப�ரச்ச�ைனகளின் உட்கருத்துகைள முைறப்பாட்டு பத�ேவடு
வழங்குக�ன்றது.   மனத்தாங்கல் ெபாற�முைற ெதாடர்ப�ல்
ெதாழிலாளர்கள் மத்த�ய�ல் பரந்துபட்ட வ�ழிப்புணர்வுள்ளது
என்பைத தரவுகள் சுட்டிக்காட்டுக�ன்றன. பய�ற்றுவ�க்கப்படாேதார்
உள்ளடங்கலாக அைனத்து ெதாழிலாளர்களும் மனத்தாங்கல்
ெபாற�முைற பற்ற�யும் பல்ேவறு அணுகல் புள்ளிகைளயும் பற்ற�
அற�ந்து ைவத்துள்ளனர். இந்த வ�ழிப்புணர்வானது,
ெபற்றுக்ெகாண்ட பய�ற்ச�ய�னால் மாத்த�ரமல்ல, மாறாக, 

தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�னால் (ெதாழிற்சாைலய�னுள்ளும்
க�ராமங்களிலும்) அல்லது அவர்களின் சக பணியாளரினால்
வழங்கப்பட்ட தகவல்களினால் அைடயப்பட்டதாகும்.

ெதாழிலாளர்களுடனான ேநர்காணல்கள் மனத்தாங்கல்
ெபாற�முைறய�ல் உயர்மட்ட நம்ப�க்ைகையச்
சுட்டிக்காட்டுக�ன்றது. ெதாழிலாளர்கள் தமது
மனத்தாங்கல்கைள ெவளிப்படுத்துவத�ல் தயக்கம் காட்டாத
அேதேவைள, அவர்களது மனத்தாங்கல்கள்
ரகச�மானைவயாகவும் எத�ர்மைறயான வ�ைளவுகளின்ற�யும்
ைகயாளப்படும் என்பைத நம்ப�ய�ருந்தனர்.
ெதாழிற்சாைலய�லும் க�ராமங்களிலும்
ெதாழிலாளர்களுடனான தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாடர்ச்ச�யானதும்
அடிக்கடியானதுமான ஈடுபாடு அவர்களது நம்ப�க்ைகையப்
ெபற்றுக்ெகாள்வதற்குக் கருவ�யாக அைமந்ததுடன்,
ப�ரச்ச�ைனகைள அற�க்ைகய�டுவத�லுள்ள அவர்களின்
பயத்ைதயும் இல்லாெதாழித்த�ருந்தது என ெதாழிலாளர்கள்
சுட்டிக்காட்டிய�ருந்தனர். ெதாழிலாளர்கள் தமது மத�ய உணவு
இைடேவைளய�ன்ேபாது கடந்து ெசல்க�ன்ற ெதாழிற்சாைல
வளாகத்தனுள்ேளேய வசத�யாக அைமந்துள்ள
ெதாழிற்சங்கத்துக்ெகன ஒதுக்கப்பட் ஓர் இடமான
“மரத்துக்குக் கீழ்” (ேமேல படத்த�ல் காட்டப்பட்டவாறு) தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்ைத
ெதாழிலாளர்கள் இலகுவாக அணுகக் கூடியதாக இருப்பதன்
காரணமாக, இந்தப் ெபாற�முைறயும் இலகுவாக அணுகக்
கூடியதாவுள்ளதாகத் ெதாழிலாளர்கள்
கருத்துருவப்படுத்துக�ன்றனர்.   ெதாழிற்சாைல
வ�ஜயங்களின்ேபாது அவதானித்ததற்ேகற்ப, ெதாழிலாளர்கள்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�ைன மனத்தாங்கல்கைள
அற�க்ைகப்படுத்துவதற்காக மாத்த�ரம் அணுகுவத�ல்ைல,
மாறாக, சாதாரண உைரயாடல்களுக்காகவும்
அணுகுக�ன்றனர்.  

மனத்தாங்கல்
பொற�முைறகள்
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5 “ெபாதுத் ெதாழிற்சங்க – முகாைமத்துவ கூட்ட அற�க்ைகள்” மற்றும் “மனத்தாங்கல் ந�வாரண ெதாழிற்சங்க – முகாைமத்துவ கூட்ட அற�க்ைக” எனப்படும்
ைகயால் எழுதப்பட்ட தமிழ் கூட்ட அற�க்ைககள் ச�ற�தளவான முரண்பாடுகைளயும் ெதாடச்ச�யற்ற தன்ைமையயும் காட்டுக�ன்றன. மனத்தாங்கல் ந�வாரண
ெதாழிற்சங்க – முகாைமத்துவ கூட்ட அற�க்ைக (30 கூட்டங்களின்) எப்ெபாழுதும் கால வரிைசப்படி அைமயவ�ல்ைல. முன்னும் ப�ன்னுமாக (உதாரணமாக,
23.08இற்கு முன்னதாக 24.08 மற்றும் மீண்டும் 24.08) ச�ல த�கத�கள் எழுதப்பட்டிருப்பதானது, அைவ ஒேர நாளில் எழுதப்பட்டைவயாக இருக்கலாம் என
பரிந்துைரக்க�றது. ெபாதுத் ெதாழிற்சங்க – முகாைமத்துவ கூட்ட அற�க்ைககள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்டிராத வன்முைறகளினதும்
துன்புறுத்தலினதும் ந�வாரணம் குற�த்து கலந்துைரயாடுக�றது. இைவ முழுைமயான த�கத�ைய (ஒேரெயாரு மாதம்) உள்ளடக்கவ�ல்ைல என்பதுடன், ெபரும்பாலும்
ஒழுங்குமுைறய�ல் அைமந்த�ருக்கவ�ல்ைல



ெபட்டகம்  1ெபட்டகம்  1
வ�டய  ஆய்வுவ�டய  ஆய்வு
லக்ஷ்மிலக்ஷ்மி   

பெட்டகம்  1
விடய  ஆய்வு
லக்ஷ்மி  

ஒடிசா ேபசும் ெபண் ஒருவைரத் தவ�ர, மற்ைறய அைனத்து
ேநர்காணப்பட்ட ெதாழிலாளர்களும் தமிழ் ேபசுபவர்களாவர்.
ஓடிசா ேபசுபவர் பன்ெமாழி ேபசும் சக ெதாழிலாளர்கள்
அல்லது ஒடிசா ேபசும் கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளரின்
உதவ�ைய நாட முடியும் எனத் ெதாழிலாளர்கள் குற�ப்ப�ட்டனர்.
ெபரும்பாலான ெதாழிலாளர்கள் குற�ப்ப�ட்டது யாெதனில்,
மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறய�ைன அவர்கள் சாத�, இடம்ெபயர்
ந�ைல அல்லது ஏைனய காரணிகளின் அடிப்பைடய�லான
பாரபட்சமின்ற�, சமத்துவமானதாகப் பார்ப்பதாகக்
குற�ப்ப�ட்டனர். தைட ெசய்யப்பட்ட நைடமுைறகைளப் பற்ற�
முைறய�டுவத�ல் மனத்தாங்கல்கைள ெவளிப்படுத்துவதற்கு
உற்சாகமளிப்பவர்களும் அதன்ேபாது உடனிருப்பவர்களுமான
சக ெதாழிலாளர்கள் மற்றும் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் ஆக�ேயாரிடமிருந்தும்
முகாைமத்துவத்துடன் ேபச� அவர்களது
மனத்தாங்கல்களுக்குத் தீர்வு ெபறுவத�ல் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�டமிருந்தும் உதவ�கைளப் ெபறுவதாக
ெதாழிலாளர்கள் ஏற்றுக்ெகாண்டனர். ேமலும், ஒப்பந்தத்த�ன்
ஆவணப்படுத்தல் உத்த�ேயாகத்தர் இதன்ேபாது மிகுந்த
உதவ�யாகவ�ருந்ததாக அவர்கள் கண்டற�ந்தனர்.
உதாரணமாக, முைறப்பாெடான்ற�ன்ேபாது
ெதாழிலாளர்களுக்கு அெசௗகரியம் ஏற்படுைகய�ல், அதைன
எழுதுவதற்கு உதவ�யைமையக் குற�ப்ப�டலாம். ேநர்காணப்பட்ட
பல ெதாழிலாளர்கள் மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறையப்
பயன்படுத்த� தமது அனுபவங்கைளப் பக�ர்ந்த�ருந்தனர்.
ெபட்டகம் 1இலிலுள்ள வ�டய ஆய்வானது (சற்று த�ருத்தப்பட்டு,
மனத்தாங்கலுக்குட்பட்டவரின் வார்த்ைதகளிேலேய
வ�பரிக்கப்பட்டவாறு), மனத்தாங்கல்கைள
ெவளிப்படுத்துவதற்கு ெதாழிலாளர்கள் எவ்வாறு
வலுவ+ட்டப்பட்டுள்ளனர் என்பைத வ�ளக்குக�றது. அவரது
சம்பவம் பற்ற�ய வ�பரிப்பானது, மனத்தாங்கல் பத�வுகளுடன்
ெபாதுவாக ஒத்துப்ேபாக�றது.  

அமுலாக்கலிலிருந்து கற்றுக்ெகாண்ட பாடங்களிற்குப்
பத�லிறுக்கும் வைகய�ல் மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறயானது,
ெதாடர்ந்து இற்ைறப்படுத்தப்பட்டது. ஒேர துன்புறுத்தும்
நபருடன் ெதாடர்புபட்ட ெதாடர்ச்ச�யான முைறப்பாடுகைள
அற�ந்து ெகாள்வதற்காக ச�றந்த ஆவணப்படுத்தல் முைற
அற�முகம்  ெசய்யப்பட்டுள்ளது. நான்கு ெபண்கள்
ேபாக்குவரத்துப் ப�ரச்ச�ைன குற�த்து முைறப்பட்டு, ேவறு
ேபரூந்துகளில் பயணிக்கக் ேகாரப்பட்ட முைறப்பாெடான்ற�ல்
ெவளிப்படுத்தப்பட்டதுேபான்று, தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கமும்
ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரும் மனத்தாங்கல் ெதாடர்ப�ல்
உயர் சாத�ையச் ேசர்ந்த நான்கு ெபண்கள் தாழ் சாத�ையச்
ேசர்ந்த ெபண்கள் பயணிக்கும் ேபரூந்த�ல் உடன் பயணிக்க
வ�ரும்பவ�ல்ைல என்பது ஆழமான வ�சாரைணகளிலிருந்து
ெவளிப்படுக�றது. 

ஒட்டு ெமாத்தத்த�ல், மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறயானது,
உரிைமகளுடன் இணங்க�ச் ெசல்வதுடன், அது சமவாயம்
190இல் குற�ப்ப�டப்பட்ட பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தலுக்கான
வைரவ�லக்கணத்ைத ஏற்றுக்ெகாண்டுள்ளதுடன்,
இந்த�யாவ�ன் பாலியல் துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும்
சட்டத்த�ன் (◌ீழுளுர் யுஉவ) கீழ் ந�ர்ப்பந்த�க்கப்பட்டுள்ள உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்கைள உள்ளீர்த்துள்ளது.

லக்ஷ்மிய�ன் (அநாமேதயத் தன்ைமையப் ேபணுவதற்காக ெபயர்
மாற்றப்பட்டுள்ளது) ேவைல நாள் முடிவாக�ன்றேபாது, அவரது
ைதயல் இயந்த�ரம் பழுதாக�வ�ட்டைமயால் அவரது உற்பத்த�
ந�ரலிலிருந்து ஒதுங்க� இருக்குமாறு அவரது ேநரடி
ேமற்பார்ைவயாளரினால் ேகட்கப்பட்டார். ப�ரச்ச�ைனகைள
ஏற்படுத்துவதாக குற்றஞ்சாட்டி, அவரது ேமற்பார்ைவயாளர்
அவைர கடிந்து ெகாண்டார். அடுத்த நாள் ைதயல் இயந்த�ரம்
த�ருத்தப்பட்டேபாதும், அவருக்குப் பத�லாக ேவெறாருவர் அந்த
இடத்த�ல் ேவைலக்கு அமர்த்தப்பட்டிருந்தார். அவமானம் தாங்க
முடியாத லக்ஷ்மி ெதாழிற்சாைலக்கு ெவளிேய ெசன்று
ெதாழிற்சாைல மண்டபத்த�ற்கு ெவளிய�ல் ந�ன்று
கண்ண்ீர்வ�ட்டு அழுதார். ச�ற�து ேநரத்த�ன் ப�ன், ெதாழிற்சங்கக்
கூட்டங்கைள ந�ைனவ�ற் ெகாண்ட அவர், தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன்
தைலவர் த�வ்யா ெதாழிலாளர்கள் ைதரியமானவர்களாக
இருக்க ேவண்டும் என உற்சாகப்படுத்த�யைதக் கருத்த�ற்
ெகாண்டு, அன்ைறய த�னம் ெதாழிற்சாைலக்கு வருைக
தரவுள்ள த�வ்யாைவ சந்த�ப்பதற்கு த�டசங்கற்பம் பூண்டார்.
த�வ்யா, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் ெதாழிலாளர்களுடன் ெசயற்படுவதற்காக
ெதாழிற்சாைல வளாகத்த�னுள் ஒதுக்கப்பட்டுள்ள இடமான
“மரத்த�ன் கீழ்” உடனடியாகக் கூட்டெமான்ைறக் கூட்டினார்.
மனிதவள முகாைமயாளர், ேமற்ெசால்லப்பட்ட
ேமற்பார்ைவயாளர், மற்றுெமாரு கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர் மற்றும் முைறப்பாட்ைட எழுதுவதற்கு
லக்ஷ்மிக்கு உதவ�ய த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன்
ஆவணப்படுத்தல் உத்த�ேயாகத்தர் ஆக�ேயார் இந்தக் கூட்டத்த�ல்

கலந்து ெகாண்டனர். உற்பத்த� ந�ரலில் அடிக்கடி தவறுகள்
இடம்ெபறுக�ன்றன என்றும் புத�ய ெதாழிலாளருடனும் ைதயல்
இயந்த�ரம் பழுதாக�ன்றது என்பைதயும் ேமற்பார்ைவயாளர்
ஏற்றுக்ெகாண்டார். ைதயல் இயந்த�ரத்த�லுள்ள உண்ைமயான

ப�ரச்ச�ைனக்குத் தீர்வு காண்பதற்குப் பத�லாக, லக்ஷ்மிக்குப்

பத�லாக இன்னுெமாருவைர ந�யமிக்குமாறு
ேமற்பார்ைவயாளரின் ேமலாளரான ந�ரல் தைலவர் அவருக்கு
அற�வுறுத்த�யைம இக்கூட்டத்த�ன்ேபாது ெதளிவாக�யது. ந�ரல்
தைலவரும் இக்கூட்டத்த�ல் கலந்து ெகாண்டிருந்தேபாதும், அவர்
இந்த அற�வுறுத்தைல வழங்க�னார் என்பைத ஏற்றுக்ெகாள்ள
மறுத்துவ�ட்டார்.
            
இந்தப் ப�ரச்ச�ைன எவ்வாறு தீர்க்கப்பட ேவண்டும் என
லக்ஷ்மிய�டம் ேகட்கப்பட்டது. அவரது உடனடி ேமற்பார்ைவயாளர்
மன்னிப்பு ேகாரினார். ெதாழிலாளர்களுடன் எவ்வாறு கனிவுடன்
நடந்து ெகாள்ள ேவண்டும் என்பைதக் கற்றுக் ெகாள்வதற்காக
ந�ரல் தைலவர் தற்காலிகமாக ஒரு வார காலத்துக்கு ைதயல்
இயந்த�ரத்ைத இயக்குபவராக ெசயற்பட ேவண்டுெமன

இக்கூட்டத்த�ல் ஈடுபட்ட குழுவ�னால் கூட்டாகத்

தீர்மானிக்கப்பட்டது (ந�ரல் தைலவர்கள் அப்பதவ�க்கு
உயர்த்தப்படுவதற்கு முன்னர் ைதயல் இயந்த�ரத்ைத
இயக்குபவர்களாகப் பணியாற்ற�னர்). 
 
இந்தக் கூட்டம் நைடெபற்றைமேய தனக்கான நீத�
க�ைடத்துவ�ட்டதாக உணர்ந்த லக்ஷ்மி முடிவு ெதாடர்ப�ல்
த�ருப்த�யாகவ�ருந்தார். அவரது மனத்தாங்கல் மூன்று மணி

ேநரத்த�ல் தீர்க்கப்பட்டது. இதன் ஒரு முன்ேனற்றமாக, இவ்வாறு
துன்புறுத்தல்கைளச் ெசய்பவர்கள் இத்தைகய தவறுகைளத்
ெதாடர்ந்தும் ெசய்யாமல் இருப்பைத மீள்ஞாபகப்படுத்தும்
வைகய�ல், வாய்ெமாழி மூலமாகவன்ற�, எழுத்துமூலமாக இந்த
மன்னிப்பு ேகாரப்பட ேவண்டும் என்பைத மாத்த�ரேம லக்ஷ்மி

தனது பரிந்துைரயாகக் குற�ப்ப�ட்டிருந்தார். தனது
முைறப்பாட்ைட முன்ைவப்பதற்கான பலமும் ைதரியமும்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ஆதரவ�னாலும் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளராக அவரது வக�பங்க�னாலும் ெபற்றதாக
லக்ஷ்மி உணர்க�றார்.     
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கடைத்  தளக்  கண்காணிப்பாளர்களின்  வக�பாகம்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�னால் ந�யமிக்கப்பட்ட ெதாழிலாளர்களான கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறைய அமுல்படுத்துவத�ல் முக்க�ய வக�பங்க�ைன ஆற்றுக�ன்றனர். அவர்கள்
முகாைமத்துவத்த�னால் அங்கீகரிக்கப்பட்டுள்ளனர். கைடத் தளத்த�ல் ப�ரச்ச�ைனெயான்று ஏற்படும்ேபாது, உடனடியாகத்
தைலய�டுவதன் மூலேமா அல்லது தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ற்கு அற�வ�ப்பதன் மூலேமா
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�னதும் துன்புறுத்தலினதும் தீவ�ரத் தன்ைமையத் தடுக்க�ன்றனர். உதாரணமாக,
கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள் தமது உற்பத்த� ந�ரலில் சக ெதாழிலாளைர ேநாக்க� ேமற்பார்ைவயாளர் குரைல உயர்த்துவைதப்
பார்க்க�ன்றேபாது, ேவைலய�டத்துக்குரிய சரியான நடத்ைத என்னெவன்பது பற்ற� அவர் ேமற்பார்ைவயாளருக்கு ந�ைனவ+ட்டுவார்.
ெதாழிலாளர்களுடனான ேநர்காணல்களும் குவ�ைமயக் கலந்துைரயாடல்களும் எடுத்துக்காட்டும் சமிக்ைஞ யாெதனில், தவறான
நடத்ைதகளுக்ெகத�ராக கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள் ைதரியத்துடன் ேபசுவதுடன், ெதாழிலாளர்களின் மனத்தாங்கல்கைள
ெவளிப்படுத்துவத�ல் அவர்களுக்கு ஆதரவளிப்பத�ல் நம்ப�க்ைகக்குரியவர்களாகவும் எப்ெபாழுதும் அணுகக் கூடியவர்களாகவும்
உள்ளனர். தனித்துவமான ந�றத்த�லான ப�ன்புறம் “கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்” எனப் ெபாற�க்கபட்ட ேமலங்க�ைய
அணந்த�ருப்பதன் மூலம் (ஆைடத் ெதாழிற்சாைலய�ல் மஞ்சள் ந�றமும் ெநசவு ஆைலகளில் ச�வப்பு ந�றமும்) கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் கைடத் தளத்த�ல் இலகுவாக அைடயாளங் காணப்பட முடியும். ஒவ்ெவாரு இரண்டு உற்பத்த� ந�ரலுக்கும்
அண்ணளவாக ஒரு கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர் என்ற வைகய�ல் இருப்பர்.6

மனிதவளப் ப�ரிவ�னால் வழங்கப்பட்ட தரவுகளின் அடிப்பைடய�ல், 2023ஆம் ஆண்டு, ஆைடத் ெதாழிற்சாைலய�ல் 88 கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களும் ெநசவு ஆைலய�லும் அச்ச�டல் ப�ரிவ�லும் 10 ேபரும் பணியாற்ற�னர். இது, முதலாமாண்டுடன் ஒப்ப�டும்ேபாது,
கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களின் எண்ணிக்ைகய�ல் 59மூ அத�கரிப்ைபப் ப�ரத�ந�த�த்துவப்படுத்துக�றது.7 புத�தாக ந�யமிக்கபட்ட
அைனத்து கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களும் த�ைசமுகப்படுத்தற் பய�ற்ச�ையப் ெபறுவர். 2023ஆம் ஆண்டு பல்ேவறு ப�ரிவுகைளச்
ேசர்ந்த கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களுக்காக ெமாத்தம் 6 பய�ற்ச� அமர்வுகள் நடத்தப்பட்டன. இவ்வமர்வுகள் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களாக அவர்களது வக�பாகம் பற்ற�ய பய�ற்ச� மற்றும் குற�ப்பார்ந்த சம்பவங்களுடன் ெதாடர்புபட்ட பய�ற்ச�
என்பவற்ைறயும் உள்ளடக்க�யதாகும் (கீழுள்ள அட்டவைண 1ஐப் பார்க்க).   

உள்ளக  முறைப்பாட்டுக்  குழுக்களின்  வக�பாகம்
இந்த�யாவ�ன் பாலியல் துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும் சட்டத்த�ன் கீழ் பாலியல் துன்புறுத்தல்களுக்குப் பத�லிருப்பதற்கு உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் கட்டாயப்படுத்தப்பட்டள்ளன. இருப்ப�னும், ெதாழிலாளர்களுக்கு உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் ெதாடர்ப�ல்
ேபாத�ய வ�ழிப்புணர்வ�ல்ைல, உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு உறுப்ப�னர்கள் முகாைமத்துவத்த�னால் ெதரிவு ெசய்யப்படுவது அல்லது
அச்சுறுத்தப்படல் மற்றும் ேதைவயான பய�ற்ச�ையப் ெபறாைம ேபான்ற பல காரணங்களுக்காக ஆைடத் ெதாழிற்சாைலகளிலுள்ள
உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் ெபாதுவாக வ�மர்ச�க்கப்படுக�ன்றன. இந்தத் ெதாழிற்சாைலகளிலும், ஒப்பந்தத்துக்கு முன்னர்,
உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் ெசயற்படவ�ல்ைல என்றும் முைறப்பாடுகைளத் ெதரிவ�த்தால் தாம் பழிவாங்கப்படுேவாம் என்ற பயம்
இருந்ததாகவும் ெதாழிலாளர்கள் குற�ப்ப�ட்டனர்.

இருந்தேபாத�லும், ஒப்பந்தத்த�ன் முக்க�ய ேதைவப்பாடு என்னெவனில், ேதச�ய மற்றும் மாந�ல வ�த�முைறகளுடன் வ�ைனத்த�றனாக
இணங்க�ச் ெசல்லக் கூடியதாக சம்பந்தப்பட்ட ெதாழிற்சாைலகளிலுள்ள உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் மறுபரிசீலைன ெசய்து
வடிவைமக்கப்பட்டு, மனத்தாங்கல் முைறயுடன் ஒருங்க�ைணக்கப்பட ேவண்டும். 2023இல் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள்
மீள்வடிவைமக்கப்பட்டதுடன், தற்ெபாழுது நைடமுைறய�லுள்ள ஐந்து உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களும் நாச்ச� ப�ரிவு ஐ மற்றும் ஐஐ
ெநசவுப் ப�ரிவு ஐ மற்றும் ஐஐ மற்றும் அச்சகம் என்பவற்ற�லுள்ளன. ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரின் தரவுகளின்படி, ஒவ்ெவாரு
உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவும் இரண்டு ச�ேரஷ்ட ெபண் முகாைமயாளர்கள் (அேத இரண்டு ேபர் அைனத்து உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுக்களிலும் அங்கமாய் இருப்பர்), ெவளிவாரியான ந�புணர் ஒருவர் (அைனத்து உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களினதும் ஓர்
உறுப்ப�னராய் இருப்பார்) மற்றும் ஐந்து ெதாழிலாள அங்கத்தவர்கள் (4 ெபண் மற்றும் 1 ஆண்), இத�ல் மூவர் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�னால் ந�யமிக்கப்பட்ட ெதாழிற்சங்க உறுப்ப�னர்கள் என்ேபாைர அைமவுச்
ேசர்க்ைகயாகக் ெகாண்டதாகும். உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களில் ச�ேரஷ்ட ெபண் முகாைமயாளர் ஒருவர் தவ�சாளராகவும்
ெவளிவாரியான ந�புணர் ஒருவைரயும் குைறந்தபட்சம் இரண்டு ெதாழிலாளர்கைளயும் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களில் ஐம்பது
சதவீதமாேனார் ெபண்களாகவும் இருப்பைத மாத்த�ரேம பாலியல் துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும் சட்டம் ேதைவப்படுத்துக�றது.
சம்பந்தப்பட்ட ெதாழிற்சாைலகளில் இவ்வாறு குற�த்துைரக்கப்பட்ட உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களின் அங்கத்துவமானது இந்த
குைறந்தபட்ச ேதைவப்பாடுகைள வ�ஞ்ச�ேய காணப்படுக�றது.               

பாலியல் துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும் சட்டத்துக்கான தமிழ்நாடு வழிகாட்டல்கள் ஆைடத் ெதாழிற்சாைலகளில் உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் இரண்டு மாதங்களுக்கு ஒரு முைற கூட ேவண்டும் என அவச�யப்படுத்த�யுள்ளன. அடிப்பைடத் தரவுகைளப்
பரிேசாத�க்கும்ேபாது, 2023ஆம் ஆண்டின் முதல் அைரப் பகுத�ய�ல் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் ஒரு முைற மாத்த�ரேம கூடியுள்ளன.
ஆனால், ஒவ்ெவாரு உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவுக்கும் ஒவ்ெவாரு வருடத்துக்கு ஆறு கூட்டங்கள் என்ற வழிகாட்டுதல்களுடன்
இணங்க�ச் ெசல்க�ன்ற வைகய�லான ச�ல இைணக் கூட்டங்களும் உள்ளடங்கலாக இரண்டாம் அைரப் பகுத�ய�ல் இதன் எண்ணிக்ைக
அத�கரித்துள்ளது. உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் குற�த்த கூட்ட அற�க்ைககைள நாம் வாச�த்தேபாது, எல்லா உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுக்களும் ேதைவயான முழு ெதாழிலாள அங்கத்தவர்கைள உருவாக்கவ�ல்ைல என்ற எண்ணம் ேதான்றுக�றது. ெநசவுப் ப�ரிவு ஐ
மற்றும் ஐஐ இற்கான உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களில் 2 ஓ 5 ஸ்ரீ 10 ஆக இருக்க ேவண்டிய இடத்த�ல் ெமாத்தமாக 3 – 4 ெதாழிலாள
அங்கத்தவர்கள் மாத்த�ரேம பல இைண உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக் கூட்டங்களில் பங்ேகற்ற�ருந்தனர்.8
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6 ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தர் குற�ப்ப�ட்டவாறு. எமது ஆய்வு வ�ஜயங்களின் ப�ன்னர் ஈஸ்ட்மன்டினால் பக�ரப்பட்ட ெதாழிலாளர் பற்ற�ய தரவு
எடுத்துக்காட்டுவது யாெதனில், ஒவ்ெவாரு கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளரும் 23 ெதாழிலாளர்களுக்குப் ெபாறுப்பானவர்களாவர் (2274 ெதாழிலாளர்களும் 98
கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களும்).   
7 ஓவ்ெவாரு ப�ரிவ�லுமுள்ள கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களின் எண்ணிக்ைக: நாச்ச� ஐ இல் 41, நாச்ச� ஐஐ இல் 47, ெநசவு ஐ இல் 5, ெநசவு ஐஐ இல் 4 மற்றும்
அச்சகத்த�ல் 1. இந்தத் தரவுகள் கள வ�ஜயத்த�ன் ப�ன் ஈஸ்ட்மன்டினால் வழங்கப்பட்டைவயாகும். எனேவ, இைவ சரி பார்க்கப்படவ�ல்ைல.  
8 ஞாய�ற்றுக்க�ழைமகளில் ேவைல ெசய்தைமக்கு ஈடாகக் க�ைடக்கும் வ�டுமுைறய�ல் இருப்பதனால் ச�ல ெதாழிலாள அங்கத்தவர்கள் இத�ல் பங்ேகற்பத�ல்ைல
என்பைத ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தர் ெதளிவுபடுத்த�னார். 



உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு உறுப்ப�னர்களுக்கான இரண்டு
பய�ற்ச� அமர்வுகள் இடம்ெபற்றதுடன், உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுவுக்கும் பாலியல் துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும்
சட்டத்துக்குமான அற�முகத்ைதயும் முகாைமத்துவம் வழங்க�யது
(கீழுள்ள அட்டவைண 1ஐப் பார்க்க). இந்தப் பய�ற்ச� அமர்வுகள்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�னாலும் மனித உரிைமகள் அைமப்பான
ஊசுநுயு இனாலும் நடத்தப்பட்டன. ேநர்காணப்பட்ட உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழு உறுப்ப�னர்களும் முகாைமத்துவ
உறுப்ப�னர்களும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் குற�த்தும் ெதாழிலாளர்களுக்கு
ஆதரவளித்தலில் அவர்களது வக�பாகம் குற�த்தும் ேபாத�ய
அற�வுைடயவர்களாகக் காணப்பட்டனர். உதாரணமாக,
முகாைமத்துவ உறுப்ப�னர்கள் பரிவுடனும் ஒருவைர
எைடேபாடாத வைகய�லும் ெதாழிலாளர்கைள அணுக�, எவ்வாறு
முைறபாடுகைள ெபறுவது என்பது குற�த்து கற்றுக்
ெகாண்டனர். உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவ�ல் முகாைமத்துவப்
ப�ரத�ந�த�களுடன் தான் சமமாக நடத்தப்பட்டதாக ெதாழிலாள
அங்கத்தவர் குற�ப்ப�ட்டார். பய�ற்ச�க்ேகா அல்லது முைறப்பாடு
ெதாடர்பாகக் கலந்துைரயாடேவா தான் வ�டுப்பு ேகாரக் கூடிய
வைகய�ல் முகாைமத்துவம் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவுக்கு
ஆதரவளிப்பதாக அவர் பாராட்டினார்.      

ெதாழிலாளர்களுடனான (உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு
ெதாடர்ப�ல் அற�வ�த்தல் பலைக, மனிதவளப் ப�ரிவ�ன்
த�ைசமுகப்படுத்தல் கூட்டங்கள் மற்றும் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
என்பத�லிருந்து அற�ந்து ெகாண்டனர்) எமது ேநர்காணல்கள்
எடுத்துக்காட்டுவது யாெதனில், அவர்கள் உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழு ெதாடர்ப�ல் ெபாதுவான வ�ழிப்புணர்ைவக்
ெகாண்டிருப்பதுடன், ச�லர் பைழய உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுக்களுடன் ஒப்ப�டும்ேபாது, மீள்வடிவைமக்கப்பபட்ட
குழுக்களில் அத�க நம்ப�க்ைகயுடன் கைதக்கக்
கூடியதாகவுள்ளதாக உணர்க�ன்றனர் என்பதாகும்.
எவ்வாறாய�னும், உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுவ�ன் 2 – 3
ெதாழிலாள அங்கத்தவர்கைள மாத்த�ரேம ெதாழிலாளர்கள்
தமது குற�த்த ப�ரிவுகளில் அைடயாளங்
காணக்கூடியதாகவுள்ளது. எனேவ, சகல ப�ரிவுகளிலும்
உள்ளீர்ப்புமிக்க உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கைளக்
ெகாண்டிருக்க ேவண்டும் என்ற ஈஸ்ட்மன்டின் இலக்குடன்
இணங்க�ச் ெசல்க�ன்ற வைகய�ல் ெதாழிலாள அங்கத்துவத்ைத
(அல்லது அதற்கான ெதாழிலாளர்களின் வ�ழிப்புணர்ைவ)
ேமலும் பலப்படுத்த ேவண்டும் என்ற உள்ளுணர்ைவேய இந்த
ேநர்காணல்கள் வழங்குக�ன்றன. 

அமுலாக்கல்  குழுக்களின்
வக�பாகம்

ஒப்பந்தத்த�ன்படி, ெதாழிலாளர்கள், ேமற்பார்ைவயாளர்கள்
மற்றும் முகாைமயாளர்கள் ஆக�ேயாருக்கான வருடாந்த
பய�ற்ச� கட்டாயமாக்கப்பட்டுள்ளது. இரண்டாமண்டில்
ெமாத்தமாக 17 ெபாதுப் பய�ற்ச�களும் 12 சம்பவங்கைள
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட பய�ற்ச�களும் வழங்கப்பட்டன.
இந்தப் பய�ற்ச�கள் ெதாழிலாளர்கள், கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள், ந�ரல் தைலவர்கள், வ�டுத�யாளர்கள்,
நடுத்தர முகாைமத்துவத்த�னர், உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுவ�னர் மற்றும் ஏைனய உத்த�ேயாகத்தர்கள் ஆக�ேயாருக்கு
வழங்கப்பட்டன. ேமலத�க வ�பரங்கள் அட்டவைண 1இல்
வழங்கப்பட்டுள்ளன. இந்த ஒவ்ெவாரு பய�ற்ச�ய�னதும்
ெபாருளடக்கம் ெவவ்ேவறுபட்ட பங்குபற்றுநர்களின்
ேதைவையப் ெபாறுத்து மாற்ற�யைமக்கப்பட்டது.   

ெபாதுப் பய�ற்ச�ய�ல் ஒப்பந்தம், பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தலின்
வைரவ�லக்கணம், ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம், தைட ெசய்யப்பட்ட
நைடமுைறகள், க�ைடக்கக் கூடிய ந�வாரணங்கள் மற்றும்
வன்முைறகைள எவ்வாறு புகாரளிப்பது என்பன குற�த்து
உள்ளடக்கப்பட்டிருக்கும். கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களுக்கும் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு
உறுப்ப�னர்களுக்குமான பய�ற்ச�கள் உலகளாவ�ய
உள்ளடக்கத்துக்குப்பால் ெசன்று, உடனிருப்பவர் தைலயீடு
மற்றும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற
மற்றும் துன்புறுத்தலுக்கான பரிகாரம் என்பன
உள்ளடங்கலாக அவர்களது வக�பாகங்கைளயும்
ெபாறுப்புணர்வுகைளயும் மீளாய்வு ெசய்க�றது.
வ�டுத�யாளர்களுக்கான பய�ற்ச� பல்ேவறு குழுக்களின்
ெசயற்பாடுகள் பற்ற�ய தகவல்கைள உள்ளடக்க�யுள்ளது.
முகாைமத்துவத்துக்கான பய�ற்ச�ய�ல் பாலியல்
துன்புறுத்தல்கைளத் தடுக்கும் சட்டம் மற்றும் உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் பற்ற�ய “புரிந்துணர்வ+ட்டல்” ஒன்று
உள்ளடக்கப்பட்டுள்ளது. சாரத�கள், வாகனம் ஓட்டும்ேபாது
ெதாைலேபச�ய�ல் கைதக்காைம மற்றும் மிக முக்க�யமாக,
ெதாழிலாளர்களுடனான அவர்களது இைடவ�ைன பற்ற�ய
வ�த�முைறகள் என்பவற்ைற உள்ளடக்க�ய சாரத�களுக்கான
புத�ய வ�த�கள் பற்ற�ய த�ைசமுகப்படுத்தெலான்ைறப் ெபற்றுக்
ெகாண்டனர். சம்பவங்கைள அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
பய�ற்ச�கள் மனத்தாங்கல்கைளயடுத்து நடத்தப்பட்டதுடன்,
ெதாழிலாளர்களுடன் எவ்வாறு ஒழுக்கத்துடன் நடந்து
ெகாள்வது மற்றும் ந�ரல் தைலவர்களாக வாய்ெமாழி மூல
துஷ்ப�ரேயாகங்கைளத் தவ�ர்த்தல் அல்லது நடுத்தர
முகாைமயாளர்களுக்கான கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களின் வக�பாகத்ைதத் ெதளிவுபடுத்தல்
ேபான்ற ச�ல குற�ப்பார்ந்த ேதாற்றப்பாடுகைள
ைமயப்படுத்த�ய�ருந்தது.      

ஒப்பந்தத்த�ன் அமுலாக்கத்ைத ேமற்பார்ைவ ெசய்வதற்கு
அமுலாக்கல் குழுெவான்று தாப�க்கப்பட ேவண்டுெமன
ஒப்பந்தம் ஆைணய�ட்டுள்ளது. ஆதன் அைமவுச்
ேசர்க்ைகயானது, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்ட்மன்ட் முகாைமத்துவம்
என்பவற்ற�லிருந்து ச�ேரஷ்ட தைலைமத்துவம் மற்றும் ஏச�யா
புேளார் ேவஜ் எைலயன்ஸ் உறுப்ப�னர்கள் உள்ளடங்கலாக
ஒப்பந்தம் ைகச்சாத்தானதன் ப�ன்னர், எட்டப்படும்
கருத்ெதாருைமப்பாட்டினால் தீர்மானிக்கப்படும்.9 2023இல்
இக்குழு கூட்ட அற�க்ைககளில் குற�ப்ப�டப்பட்டதற்ேகற்ப,
அமுலாக்கலின் முன்ேனற்றம், அத�லுள்ள இைடெவளிகைள
அைடயாளப்படுத்தல் மற்றும் அந்த இைடெவளிகைள பூர்த்த�
ெசய்வதற்கான தந்த�ேராபாயங்கைள வ�ருத்த� ெசய்தல்
ஆக�யவற்றுக்காக மூன்று சந்தர்ப்பங்களில் கூடியது.
உதாரணமாக, ெபாதுவான ெதாழிலாளர் மனத்தாங்கல்கள்,
ந�த�ய�டலிலுள்ள குைறவுத் தன்ைம, ேவைலவாய்ப்புக்கான
அச்சுறுத்தல் மற்றும் ஒப்பந்தமிடப்பட்ட வர்த்தகக் குற�யீட்டு
நாமத்த�ன் வ�ந�ேயாகத்த�ல் குைறைவ ஏற்படுத்தும் மைறமுக
ப�ன்வ�ைளவுகள் ஏைனய வர்த்தகக் குற�யீட்டு நாமங்களுக்கு
எப்படி இருக்கும் என்ற ஊகம் என்பன ெதாடர்பான
கலந்துைரயாடல்கள் இடம்ெபற்றன.10 
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9 கூட்டங்களில் பங்குபற்ற�ய ஈஸ்ட்மன்ட், ஏச�யா புேளார் ேவஜ் எைலயன்ஸ் மற்றும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
ஆக�யவற்ற�ன் குற�ப்பான ப�ரத�ந�த�கள் பல்ேவறு கூட்டங்களுக்ேகற்ப ேவறுபட்டனர். 
10 கூட்டக் குற�ப்புகளில் இவ்வாறான ஊகங்கள் அடங்க�ய�ருந்தாலும், ந�த�ய�டைலக் குைறத்தல் அல்லது ந�றுத்துதல் பற்ற�ய வர்த்தகக் குற�யீட்டு நாமங்களின்
முடிவானது பல்ேவறு ப�ற காரணிகளில் தங்க�யுள்ளது என்பைதக் கருத்த�ற் ெகாள்ளவும் 



பங்குதாரர்கள்   பயிற்ச�ய�ன் எண்ணிக்ைக 
மொத்த பங்குபற்றுநர்களின் எண்ணிக்ைக*

    பொதுப் பயிற்சி  
சம்பவங்களை
அடிப்படையாகக்
கொண்ட பயிற்சி 

பொதுப் பயிற்சி  
சம்பவங்களை
அடிப்படையாகக்
கொண்ட பயிற்சி 

தொழிலாளர்கள்

நிரல் தலைவர்கள்  1  2 20(21%) 61 (64%)

கடைத்தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள்  5 1 227 (100%) 43 (43%)

ெதாழிலாளர்கள் 1 3 100(4%) 209 (9%)

வ�டுத�யாளர்கள்  1 0 437 (79%) 0

முகாைமத்துவம்

முகாைமத்துவம்  1 0  30 (100%)  0

நடுத்தர
முகாைமத்துவம்  3 3 151(95%) 76 (48%)

ஏைனய
அலுவலர்கள்

சாரத�கள் 1 2 40 (100%) 114 (100%)

வ�டுத�க்குப்
ெபாறுப்பானவர்கள்  0 1 0  5 (100%)

ச�ற்றுண்டிச்சாைலப்
பணியாளர்கள்  1 0 12(48%) 0

உள்ளக
முறைப்பாட்டுக்
குழுக்கள் 

முகாைமத்துவத்துக்கா
ன உள்ளக
முைறப்பாட்டுக்
குழுக்களின் அற�முகம்  

1 0  20 (71%) 0

அங்கத்துவப் பய�ற்ச� 2 0 34 (100%) 0

Total 17 12 1071 509

ேமற்குற�ப்ப�ட்டதன்படி, பய�ற்ச�க்குட்படுத்தப்பட்ட (2023 அல்லது 2022இல்) ெதாழிலாளர்கள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைறகைளயும் துன்புறுத்தல்கைளயும் மற்றும் கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கைளயும் பற்ற�ய நல்லெதாரு புரிந்துணர்ைவ
ெவளிப்படுத்த�யதுடன், உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு உறுப்ப�னர்கள் ெதாழிலாளர்களுக்கு அவர்களது வக�பங்குகளில் எவ்வாறு
ஒத்துைழக்க முடியும் என்பது பற்ற� அற�ந்து ெகாண்டனர். தனது ேமற்பார்ைவயாளரின் நடத்ைதையக் ேகள்வ� ேகட்பதற்கும் அது
ெதாடர்ப�ல் கைதப்பதற்குமான ைதரியத்ைத இப்பய�ற்ச� வழங்க�யதாக ெதாழிலாளர் ஒருவர் கூற�னார்: “பய�ற்ச�க்கு முன்னர் எனது
ேமற்பார்ைவயாளர் ேமலத�க ேவைலையச் ெசய்யுமாறு என்ைனப் பணிக்ைகய�ல், நான் அதைன ந�ராகரிக்கும்ேபாது, அவர் என்ைனக்
கடுைமயாகத் த�ட்டுவதுடன், இன்னும் ேமலத�க ேவைலய�ைனத் தருவார். நான் ேவைலய�ல் ப�ைழ ஏேதனும் ெசய்ததன் காரணமாகேவ
அவர் இவ்வாறு நடந்து ெகாள்க�றார் என ந�ைனத்துக் ெகாள்ேவன். இது துன்புறுத்தலின் ஒரு வைக என்பைதயும் அத�காரத்
துஷ்ப�ரேயாகம் என்பைதயும் பய�ற்ச�ய�ன்ேபாது அற�ந்து ெகாண்ேடன். தற்ெபாழுது அவர் எவ்வ�த காரணமுமின்ற� எனக்ெகத�ராகப்
பழிவாங்கும்பட்சத்த�ல், நான் உடனடியாக மிகத் ெதளிவாக அவைர எத�ர்ெகாள்க�ேறன்.”12 ஓப்பந்தத்த�ன் மூன்றாவது வருடத்த�ல்
கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள், முகாைமத்துவம் மற்றும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
ஆக�யவற்றுக்கான ேமலத�கப் பய�ற்ச� ஊசுநுயு இனால் த�ட்டமிடப்பட்டுள்ளது. ேமலும், தமது சக பணியாளர்கைள அற�வ+ட்டுவதற்காக
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும் துன்புறுத்தலும் எனும் தைலப்ப�லான “பய�ற்றுவ�ப்பாளர்களுக்கான பய�ற்ச�”
அமர்வுகள் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�னால் ந�யமிக்கப்பட்ட ெதாழிலாளர்களுக்கு வழங்கப்படும்.
ஏலேவ குற�ப்ப�ட்டதன்படி, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் மற்றும் ஊசுநுயு என்பவற்ற�னால்
பயன்படுத்தப்படும் பய�ற்ச� முைறைமய�யல் பற்ற�ய ச�ல மீள்மத�ப்பீடுகள் அதைன சீர்படுத்துவதற்கும் பய�ற்ச�ய�ன் வ�ைனத்த�றைன
அத�கரிப்பதற்கும் பயன்படும்.      
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11 11 ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரினால் பக�ரப்பட்ட தரவுகளின்படி, புைகப்பட சான்றாதாரங்கள் பற்றாக்குைறயாகவுள்ள உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்களின் பய�ற்ச�கள்
புறநீங்கலாக, அைனத்து அமர்வுகளுக்குமான பங்குபற்றுநர்களின் எண்ணிக்ைக, பய�ற்ச� வ�ளக்கங்கள் மற்றும் புைகப்பட சான்றாதாரங்கள் என்பன உள்ளடக்கப்பட்டுள்ளன.  
12 ேமற்ேகாள் மாற்று வசனமிடப்பட்டு, சற்று த�ருத்தப்பட்டுள்ளது. இங்குள்ள ப�ரதான ப�ரச்ச�ைன என்னெவனில், அவரது சாதாரண கடைம ேநரத்துக்கு அப்பாற்பட்ட பரப்ப�ல்,
ேமலத�க ேவைல ெசய்யுமாறு அவைர ேமற்பார்ைவயாளர் அடிக்கடி ேகட்பதுடன், அவற்ைற அவர் ந�ராகரிக்கும்ேபாது, ேமற்பார்ைவயாளர் அவைர சத்தமாகத் த�ட்டுவார் – அவர்
“கடுைமயாகத் த�ட்டுவார்” என்ற வார்த்ைதையேயப் பயன்படுத்த�னார். வார்த்ைதகளினாலான துஷ்ப�ரேயாகத்ைத துன்புறுத்தலாக உள்ளடக்கும் ஊ190ஐ அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்டு இந்தப் பய�ற்ச� வழங்கப்படுக�றது

அட்டவணை 1: பய�ற்ச� அமர்வுகளினதும் பங்குபற்றுநர்களினதும் எண்ணிக்ைக
ஜனவரி – டிசம்பர் 2023

அற�க்ைகய�டப்பட்ட சதவீதங்கள் முழுைமயற்ற கணிப்பீடுகளாகும். இைவ, பய�ற்ச� அமர்வுகளில் பங்குபற்றும் ெதாழிலாளர்களின்
எண்ணிக்ைகைய அந்தத் ெதாழிலாளர் ப�ரிவ�லுள்ள நபர்களின் எண்ணிக்ைகயால் வகுப்பைத அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ேட கணிப்ப�டப்பட்டது.
இத�லுள்ள ப�ரச்ச�ைன என்னெவனில், ெதாழிலாளர் ஒருவர் பல பய�ற்ச� அமர்வுகளில் பங்ேகற்க முடியுெமன்பதாகும். 



ஈஸ்ட்மனின்  ஒத்துைழப்பு
ஈஸ்ட்மன்ட் முகாைமத்துவம் அதன் வ�த�களுக்கு முழுைமயாக
இணங்க ேவண்டும் என்று ஒப்பந்தம் ேகாருக�றது. தமிழ் நாடு
ஆைட மற்றும் ெபாதுத் ெதாழிலாளர் சங்கம் மற்றும்
ெதாழிலாளர் பங்குதாரர்களின் ப�ரத�ந�த�களுடனான எமது
ேநர்காணல் ெதாழிற்சைலகளிலுள்ள உயர்
முகாைமத்துவமானது ஒப்பந்தத்ைத ெசயற்படுத்துவத�ல்
குற�ப்ப�டத்தக்க வைகய�ல் ஒத்துைழத்துள்ளது என்பைத
வலியுறுத்துக�றது. ஈஸ்ட்மன்ட்டின் ஒத்துைழப்ப�ன் சான்றுகள்
ெதாழிற்சங்கத்ைத க�ரமமாகச் சந்த�ப்பதற்கான
ஆர்வத்த�னூடாக அடிப்பைடய�ல் காணக்கூடியதாக உள்ளது.
ேமலும், கீேழ காணப்படும் ெவளியீடு என்னும் ப�ரிவ�ல்
வ�பரிக்கப்பட்டுள்ளதற்ேகற்ப, அத�க ெபரும்பான்ைமயான
மனத்தாங்கல்கள் ெதாழிற்சங்க - முகாைமத்துவ உைரயாடல்
மூலம் வ�ைரவாக தீர்க்கப்பட்டன. உள்ளக முைறப்பாட்டுக்
குழுக்களினால் வழிப்படுத்தப்பட்டதற்ேகற்ப, ஈஸ்ட்மன்ட்
சரிெசய்தலிைன முழுைமயாகக் கைடப்ப�டித்தது. ஒப்பந்தத்த�ன்
உள்ளடக்கத்த�ன்படி, இணக்கத்ைத வலுப்படுத்த உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்களின் முைறப்பாடுகள் ேமற்பார்ைவ
குழுவ�ற்கு  அத�கரிக்கப்படலாம், ஆனால் 2023இல் அத்தைகய
வ�ரிவாக்கம் ேதைவப்படவ�ல்ைல. எங்கள் மத�ப்பீட்டின்ேபாது,
ஈஸ்ட்மன்ட் முகாைமத்துவம் அனுமத� வழங்கல், தரவுகைள
தன்னார்வமாக வழங்க�யைம மற்றும் முகாைமத்துவத்துடனும்

ெதாழிலாளர்களுடனும் இைணந்து ெசயற்படுவதற்கு
குழுவுக்கு உதவுதல் ஆக�யவற்ற�னூடாக ஆய்வுக் குழுவுக்கு
முழுைமயாக ஒத்துைழத்தது. 

ஈஸ்ட்மன் ெதாழிற்சாைல முகாைமத்துவம் ஒப்பந்தத்ைத
ெசயற்படுத்துவத�ல் வலுவான அர்ப்பணிப்ைப

ெவளிப்படுத்த�னாலும், நடுத்தர முகாைமயாளர்கள் அதன்
அைனத்து வ�த�கைளயும் புரிந்து ெகாள்க�றார்களா என்பது
ெதளிவ�ல்லாதுள்ளது. எனேவ, இது அத�க (ச�றந்த)
பய�ற்ச�க்கான ேதைவைய பரிந்துைரக்க�றது. 

உதாரணமாக, மூன்று முைறப்பாடுகளில் கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் அவர்களுக்கு வழங்கப்பட்ட
ெபாறுப்புகளுக்கு அப்பாற்பட்ட கடைமகைள ெசய்யும்படி
ேகட்கப்பட்டனர். இந்த முைறப்பாடுகள் அந்தந்த
ேமற்பார்ைவயாளர்களுடன் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்

மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�னால் பத�லிறுக்கப்பட்டதுடன்,
கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களின் வக�பாகங்கள் மற்றும்
ெபாறுப்புகள் பற்ற�ய பய�ற்ச�யும் நடுத்தர
முகாைமத்துவத்த�ற்கு வழங்கப்பட்டது. மனத்தாங்கல்கைளத்
தீர்த்து ைவப்பத�ல் நடுத்தர முகாைமயாளர்கள் தாமத�த்த
முைறப்பாடுகளும் காணப்பட்டன. உதாரணமாக, ஜூன்
மாதத்த�ல் கத்தரிக்ேகால் கூர்ைமப்படுத்தப்படவ�ல்ைல என்று
ஒரு ெதாழிலாளி புகார் ெசய்தார், ேமலும் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
கத்தரிக்ேகாைல வ�ைரவ�ல் கூர்ைமப்படுத்த வலியுறுத்த�யது.
மனத்தாங்கல் தீர்ப்பு தரவுகளில் காணப்படுவது ேபால், பத்து
நாட்களுக்கு ப�ன்பும் 04.07.23 அன்று கத்தரிக்ேகால்
கூர்ைமப்படுத்தப்படவ�ல்ைல, எனேவ அவற்ைற
கூர்ைமயாக்குமாறு அல்லது புத�ய கத்தரிக்ேகாைலக்
ெகாண்டு மாற்றுமாறு தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்

மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் மனிதவள முகாைமயாளருக்கு
ந�ைனவூட்டியது. 05.07.2023 அன்று மனிதவள முகாைமயாளர்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்ைத அைழத்து பாரம் குைறந்த
கத்தரிக்ேகாலுக்கு ேகாரிக்ைக வ�டுக்கப்பட்டுள்ளது என்பைத
அற�வ�த்தது. புத�ய ேசாடி கத்தரிக்ேகால் ஆைட ெவட்டும்
துைறக்கு ஆகஸ்ட் 1 முதல் வழங்கப்பட்டது. இந்த உதாரணம்

நடுத்தர முகாைமத்துவ மட்டத்த�ல் தாமதங்கள் இருந்தாலும்,
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாடர்ச்ச�யான ப�ன்ெதாடர்தல் மூலம்
ஒப்பந்தத்த�ன் முைறைமகள் ஈஸ்ட்மனினால் எவ்வாறு
இணக்கத்ைத உறுத�ப்படுத்துக�ன்றன என்பைத
வ�ளக்குக�றது.
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பகுதி  2:  
திண்டுக்கல்  ஒப்பந்தத்த�ன்  ெவளியீடுகள்
இந்தப் பிரிவானது, ஒப்பந்தத்தின் இலக்குகளுடன் தொடர்புடைய வெளியீட்டு குறிகாட்டிகள் மீது கவனம் செலுத்துவது இங்கே
மேற்கோளாகக் காட்டப்படுகிறது: “இந்தியாவின் தமிழ் நாடு உட்பட ஆடைக் கைத்தொழிற்துறையில் பால்நிலையை அடிப்படையாகக்
கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தலுக்குப் பங்களிக்கக் கூடிய பால்நிலை, சாதி, இடம்பெயர்வு நிலை மற்றும் ஒன்றுகூடும்

சுதந்திரத்தின் மீறல்கள் ஆகிய உட்பிரிவுகளில் இடம்பெறும் பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும்
துன்புறுத்தல்களை உள்ளடக்கி சர்வதேச தொழிலாளர் அமைப்பின் சமவாயம் 190 வரையறுப்பதற்கேற்ப, பால்நிலை அடிப்படையிலான
வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தலைத் தடுத்தல், சரிசெய்தல் மற்றும் இல்லாதொழித்தல் தொடர்பிலான குறிக்கோளை தரப்பினர் பகிர்ந்து
கொள்கின்றனர். (முதலாமாண்டு அறிக்கையின் பின்னிணைப்பு ஏ ஐப் பார்க்கவும்). 

அறிக்கையின் பிரிவு இரண்டின் முக்கிய கண்டறிதல்கள் பின்வருமாறு:  அ) எங்கள் பகுப்பாய்வு, தொழிலாளர்கள் மனத்தாங்கல்களை
தீர்க்கும் முறையை நம்புகிறார்கள் என்பதையும் மனத்தாங்கல்களை வெளிப்படுத்துவதில் எவ்வித பயமும் இல்லை என்பதையும்
காட்டுகிறது. ஆ) மனத்தாங்கல்கள் தீர்க்கும் வேகத்தை கருத்திற் கொண்டு, மனத்தாங்கல் தீர்க்கும் பொறிமுறை குறிப்பிடத்தக்களவு
வினைத்திறனாகவுள்ளமை இ) குறிப்பிடத்தக்க வகையில், ஒன்றுகூடும் சுதந்திரம் தொடர்பான மீறல்கள் பற்றி எந்த
மனத்தாங்கல்கள்களும் இல்லை. ஈ) வினைத்திறனான தீர்வு மற்றும் மேலும் மீறல்கள் இடம்பெறாமல் தடுத்தல் என்பவற்றை
உறுதிப்படுத்துவதில் தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில் மற்றும் பொது தொழிற்சங்கம் ஒரு சக்தி வாய்ந்த கண்காணிப்பு

பொறிமுறையாக செயற்படுகிறது, தொழிற்சங்க -  முகாமைத்துவ உரையாடலின் பரஸ்பர பலன்கள் தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில்

மற்றும் பொது தொழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்ட்மன்ட் முகாமைத்துவம் ஆகிய இரண்டாலும் சான்றளிக்கப்படுகின்றன. உ) ஆரோக்கியமான

தொழிலாளர் – முகாமைத்துவ உறவுகள் தொழிலாளர்களுக்கான மேலதிக நேர்கணிய வெளியீடுகளைப் பெற்றுத் தருகின்றன. இந்த
விடயங்களை நாம் கீழே விபரித்துள்ளோம். 

மனத்தாங்கல்களின்  எண்ணிக்ைககள்
ஒட்டுமொத்தமாக, 2023இல் மொத்தம் 242 மனத்தாங்கல்கள் எழுப்பப்பட்டன. இவற்றில், 30 பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட

வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல் தொடர்பான முறைபாடுகள். 212 பலவிதமான பிற சிக்கல்கள் தொடர்பானவை. 30 பால்நிலையை
அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல் 23மூ அதிகரித்துள்ளது, ஏனைய மனத்தாங்கல்கள் 13மூ அதிகரித்துள்ளது.13
பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல்கள் தொடர்பான முறைப்பாடுகள் வருடம் முழுவதும் சமமாகப்
பரவியிருந்தன. ஆனால், ஏனைய முறைப்பாடுகள் வருடத்தின் இநுதிப் பகுதியில் அதிகரித்திருந்தன (காட்டுரு 1ஐப் பார்க்க).
தொழிலாளர்களுடன் நடத்தப்பட்ட நேர்காணல்களால் உறுதிப்படுத்தப்பட்ட இந்த தரவுகள், பெண் தொழிலாளர்கள் ஒப்பந்தத்தின்
மனத்தாங்கல்கள் பொறிமுறையில் நம்பிக்கையைப் பெற்றுள்ளனர் என்பதையும் முன்பைவிட வரிவான பிரச்சினைகளில்
மனத்தாங்கல்களை வெளிப்படுத்துவதில் அதிக வசதியாக உணர்கின்றனர் என்பதையும் சுட்டிக்காட்டுகின்றன.  
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13 ஆண்டு 1 தரவு ஏப்ரல் - டிசம்பைர (9 மாதங்கைள) உள்ளடக்க�யது என்பைத ந�ைனவ�ல் ெகாள்ளவும்: ஆண்டு 2 தரவு ஜனவரி - டிசம்பர் (12 மாதங்கள்)..
14 4 த�கத� குற�ப்ப�டப்படாத மனத்தாங்கல்கள் வ�லக்கப்பட்டுள்ளன

காட்டுரு 1: 2023இல் காலாண்டுக்கு மனத்தாங்கல்கள் ெபாற�முைறய�னூடாகப் ெபறப்பட்ட மனத்தாங்கல்கள 14

ெபரும்பாலான ெதாழிலாளர்கள் ேவைல ெசய்யும் நாச்ச� ஆைட ெதாழிற்சாைலய�ன் கைடத் தளத்த�ல் அத�க முைறப்பாடுகள்
பத�வாக�யுள்ளன. ெநசவு ஆைலய�ல் மிகக் குைறவான மனத்தாங்கல்கள் பத�வாக�யுள்ள அேதேவைள, பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான முைறப்பாடுகள் எதுவும் பத�வாகவ�ல்ைல என்பதற்கு அதன்
பணிச்சூழேல காரணமாகும் என்பது ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தர்களின் கூற்று. சக பணியாளர்களுடனான மிகக் குைறவான
இைடவ�ைனகளுடன் ெதாழிலாளர்கள் ெபரிய இயந்த�ரங்கைள இயக்குக�ன்றனர்.  மனத்தாங்கல் தரவுகளின் பகுப்பாய்வு க�ராமத்த�ல்
வீட்டிலும் ெதாழிற்சாைலய�லும் உள்ள வாழ்க்ைகக்கு இைடேயயான ெதாடர்புகைளயும் இரு இடங்களிலும் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் முக்க�யத்துவத்ைத வலியுறுத்துக�றது. உதாரணமாக, வீட்டில் கணவனால்
அடிக்கப்படும் ஒரு ெபண், ெதாழிலில் உற்பத்த� இலக்குகைள ஒருமுகப்படுத்தவும் சந்த�க்கவும் ச�ரமப்படுவார்;. ேமலும் கைடத் தளத்த�ல்
ேமற்பார்ைவயாளர்களின் அழுத்தத்ைத எத�ர்ெகாள்ளலாம்.

பால்நிைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள்

ஏைனய மனத்தாங்கல்கள்
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மனத்தாங்கல் ஊடகம்  
பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட
வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல்கள் தொடர்பான
மனத்தாங்கல்கள் 

ஏனைய மனத்தாங்கல்கள் 

தமிழ் நாடு ஆடை மற்றும் பொதுத்
தொழிலாளர் சங்கம்  20 (67%) 193 (91%)

ஒப்பந்தத்த�ன் ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட
இைணயர் மற்றும்
ஆவணப்படுத்தும்
உத்த�ேயாகத்தர் 

2 (7%) 17 (8%)

உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு 2 (7%) 0

முகாைமத்துவம் 6 (20%) 0

கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர் 0 2 (1%)

ெமாத்தம் 30 212
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ெதாழிலாளர்கள் தமது மனத்தாங்கல்கைள ெதரிவ�க்க உகந்த ஊடகமாக  ெதாழிற்சங்கம் காணப்படுக�றது. அட்டவைண 2இல்
குற�ப்ப�டப்பட்டவாறு, 67மூ பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல்கள் ெதாடர்பான
மனத்தாங்கல்களும் 91மூ ஏைனய மனத்தாங்கல்களும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ற்குத்
ெதரிவ�க்கப்பட்டுள்ளன. தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாழிற்சாைலக்கான வழக்கமான
வருைக வாரத்த�ற்கு இரு தடைவகள் ஆகும். அவர்களின் க�ராமங்களில் உள்ள ெதாழிலாளர்களுடன் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் ெதாடர்புகள் மற்றும் ெதாழிலாளர்களின் ப�ரச்சைனகைள தீர்க்க உதவுவத�ல் அவர்களின் சாதைன
என்பன ந�ரூப�க்கப்பட்டுள்ளன. தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் அவர்களின் ப�ரச்சைனகைளக் ேகட்டு,
அவற்ற�ன்  இரகச�யத்தன்ைம ேபணப்படுவைதயும் ெதாழிலாளர்கள் எடுத்துக்காட்டுக�ன்றனர். ெபாதுவாக, ேநர்காணல் ெசய்யப்பட்ட
அைனத்து ெதாழிலாளர்களிைடேயயும் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் மீது அத�க அளவு நம்ப�க்ைக
உள்ளது.

மனத்தாங்கல் ஊடகங்கள் 

காட்டுரு 2: ஒவ்ெவாரு அைமவ�டத்த�ற்குமான மனத்தாங்கல்களின் எண்ணிக்ைக   

அட்டவணை 2: மனத்தாங்கல் ஊடகங்கள் ஜனவரி – டிசம்பர் 2023 

ேமலும், ெதாழிலாளர்கள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான முைறப்பாடுகைள
ேநரடியாக முகாைமத்துவம், ஒப்பந்தத்த�ன் ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தர் அல்லது மூன்று தடைவகள் ேநரடியாக உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுவுக்குத் ெதரிவ�த்தனர். எம்முடன் பக�ர்ந்து ெகாள்ளப்பட்ட மனத்தாங்கல்கள் ெதாடர்பான தரவு கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்களுக்கு ெதாழிலாளர்கள் எழுப்ப�ய ப�ரச்சைனகளின் எண்ணிக்ைகைய சரியான வைகய�ல்
ப�ரத�ந�த�த்துவப்படுத்துவதாகத் ெதரியவ�ல்ைல என்பது குற�ப்ப�டத்தக்கது. கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள் ெபாதுவாக கைடத்
தளத்த�லுள்ள ப�ரச்ச�ைனகைள உடனடியாகத் தீர்த்து ைவப்பார்கள். 

எனேவ, இந்தப் ப�ரச்ச�ைன ஆவணப்படுத்தல் உத்த�ேயாகத்தரால் பத�வு ெசய்யப்பட ேவண்டிய அவச�யம் இல்ைல. கைடத் தளக்
கண்காணிப்பாளர்கள் மூலம் எழுப்பப்படும் உண்ைமயான மனத்தாங்கல்களின் எண்ணிக்ைக இரண்ைடவ�ட அத�கமாக இருக்கலாம்.
இது அட்டவைண 2இல் வழங்கப்பட்டுள்ளது. கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள் ஒரு உற்பத்த� ந�ரல் தைலவர் இன்ெனாரு
ெதாழிலாளிய�டம் குரல் எழுப்புவைதக் கண்டால் உடனடியாக உற்பத்த� ந�ரல் தைலவைர எச்சரிக்கலாம். அதாவது “அவர் இங்கு
ெதாழில் ெசய்வதற்காக இருக்க�றார். அைதவ�ட ேவெறான்றுமில்ைல. அவர்கள் இருவரும் தங்கள் ேவைலையச் ெசய்யும்ேபாது,
ஒருவைர ேநாக்க� அவர் கத்த முடியும் என்பதன் அர்த்தம் அவர்; ெதாழிலாளிையவ�ட உயர்ந்தவர் அல்ல” என்பதாகும். தமது உற்பத்த�
ந�ரல்களிலுள்ள கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்கள் அடிக்கடி தைலயீடு ெசய்வதால் தாம் ஆதரவளிக்கப்படுவதாகவும்
ேவைலத்தளத்த�ல் பாதுகாப்பாகவ�ருப்பதாகவும் உணர்வதாக ெதாழிலாளர்கள் குற�ப்ப�ட்டனர்.  

ஏைனய மனத்தாங்கல்கள்

பால்நிைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள்
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வகை பிரச்ச�ைன அறிக்ைகய�டப்பட்டது தீர்க்கப்பட்டது 

1: பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும்
துன்புறுத்தலும் மீண்டும் மீண்டும் ந�கழ்தல் அல்லது
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறையயும்
துன்புறுத்தைலயும் முைறப்பாடு ெசய்வதற்கான அல்லது
எத�ர்ப்பதற்கான பத�லடி 

 0 0

2: உடல் ரீத�யான துன்புறுத்தைல உள்ளடக்க�ய
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும்
துன்புறுத்தலும் 

ேதைவயற்ற ெதாடுைக 2 2

உடல் ரீத�யான வன்முைற 2 2

உடல் ரீத�யான தண்டைன 1 1

3: உடல் ரீத�யான துன்புறுத்தைல உள்ளடக்காத
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும்
துன்புறுத்தலும்  

வாய்ெமாழிமூல துஷ்ப�ரேயாகம் 17 17

 வதந்த�கள்/ெபாய்கள்  3 3

 பாலியல் அல்லது பால்ந�ைல
சார்ந்த கருத்துக்கள்  2 2

  தனிப்பட்ட சலுைகஃ தனிப்பட்ட
தகவலுக்கான ேதைவ  1 1

 வ�டுத� தனியுரிைம அல்லது
சுதந்த�ரம்  1 1

 கண்காணிப்பு/தனியுரிைம மீறல் 1 1

4: ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ைன மீறுதல்   0 0

ெமாத்தம்   30 30

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான
மனத்தாங்கல்களும் ந�வாரணங்களும் 

இந்த ஒப்பந்தம் “பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�னதும் துன்புறுத்தலினதும் அத�கரிப்பு ஏணியானது துணி
மற்றும் ஆைட ெதாழில்களுக்கு ெபாதுவானது என்பைதயும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�னதும்
துன்புறுத்தலினதும அத�கரிப்ைப தடுப்பதும்; பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�ைனயும் துன்புறுத்தலிைனயும்
தைட ெசய்வது மிக முக்க�யமானது என்பைதயும்  வலியுறுத்துக�ன்றது. ப�ன்னிைணப்பு ஏ இன் ேதச�ய மற்றும் சர்வேதச ெதாழிலாளர்
சட்டத்த�ன் சரி ெசய்யப்படாத மீறல்கள் பணி இடத்த�ல் தண்டைனய�ன்ைம கலாசாரத்ைத ஏற்படுத்துக�றது. அதன் மூலம் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறக்கும் துன்புறுத்தலுக்கும் பங்களிக்க�றது என்பைத ஒப்பந்தமும் ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்டமும் ேமலும்
அங்கீகரிக்க�றது.” இந்த ஒப்பந்தம் பல்ேவறு வைகயான மீறல்களுக்கான தீர்வுகைள உருவாக்க�யுள்ளது. இந்த ஒப்பந்தம்
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறய�னதும் துன்புறுத்தலினதும் மற்றும் ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் ெதாடர்பான நான்கு
வைக மீறல்கைள ேவறுபடுத்த� காட்டுவதுடன், அவ்வாேற ப�ன்வரும் பகுப்பாய்வு கட்டைமக்கப்பட்டுள்ளது. அதாவது, மீண்டும் மீண்டும்
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் பற்ற� புகார் அளிப்பதற்கு அல்லது எத�ர்ப்பதற்கான பத�லடி,
உடல் ரீத�யான துன்புறுத்தல்கைள உள்ளடக்க�ய பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல், உடல்
ரீத�யான துன்புறுத்தல்கைள உள்ளடக்காத பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும் துன்புறுத்தலும் மற்றும்
ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரத்த�ன்; மீறல்கள் அடங்குக�ன்றன. 

அட்டவைண 3இல் காட்டப்படுவதுேபால், 2023இல் ெமாத்தம் 30 பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள் பத�வாக�யுள்ளன. அவற்ற�ல் உடல் ரீத�யான தண்டைன மற்றும் உடல் ரீத�யான வன்முைற
உட்பட 5 உடல் ரீத�யான துன்புறுத்தல்கள் (வைக 2) பத�வாக�யுள்ளன. உதாரணமாக, ஒரு ெபண்ணின் மீது துண்டு எழுத� வீசுதைலக்
குற�ப்ப�டலாம். மீதமுள்ள மனத்தாங்கல்கள் உடல் ரீத�யானைவ அல்ல (வைக 3). 2022ஆம் ஆண்ைடப் ேபான்று, மிகவும் ெபாதுவான
மனத்தாங்கல்கள் உடல் ரீத�யானைவ அல்ல என்பதுடன், அைவ வாய்ெமாழிமூல துஷ்ப�ரேயாகங்களாகும். உதாரணமாக, மற்றவர்கள்
முன்னிைலய�ல் கூச்சலிடுவது மற்றும் அவமானப்படுத்துவது என்பவற்ைறக் குற�ப்ப�ட முடியும். அைனத்து மனத்தாங்கல்களிலும் உள்ள
முக்க�யமான ப�ரச்ச�ைன தீர்க்கப்பட்டது. ெபரும்பாலான பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல்
ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள் இரண்டு வாரங்களில் வ�ைரவாக தீர்க்கப்பட்டைம பாராட்டுக்குரியது (தீர்வுகள் பற்ற�ய உைரயாடல்கள்,
கீேழ உள்ள காட்டுரு 5ஐப் பார்க்கவும்). ப�ரச்ச�ைனெயான்ற�ல் ஏைனய தீர்வுகளுக்கு ேமலத�கமாக, ஈஸ்ட்மனின் ஒழுக்கக் ேகாைவய�ல்
ஒரு த�ருத்தத்ைத உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழு பரிந்துைரத்தது இன்னும் ந�லுைவய�ல் உள்ளது. 
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அட்டவைண 3: வைகயீடு, ெவளியீடு மற்றும் தீர்வு என்ற அடிப்பைடய�ல் 2023 ஜனவரி முதல் டிசம்பர் வைரயான
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள்

வைகயீடுகளின் வ�பரிப்பானது, த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் ப�ன்னிைணப்பு ஏ இலிருந்து ெபறப்பட்டதாகும். த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் உத்த�ேயாகத்தரினால் மனத்தாங்கல்கள்
வைகப்படுத்தப்படுதேல பகுப்பாய்வ�ன் அடிப்பைடயாகும்.  



நான்கு மாதங்களில் ஒரு துன்புறுத்தலால் மீண்டும் மீண்டும்
ஏற்பட்ட மனத்தாங்கல்கள் குற�த்து தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன
கவனத்த�ற்கு ெகாண்டுவரப்பட்டன. மனத்தாங்கல்களில்
துணிைய ெவட்டும் ப�ரிவ�ற்குப் ெபாறுப்பான
முகாைமயாளரால் வாய்ெமாழிமூலம் ேமற்ெகாள்ளப்பட்ட
துஷ்ப�ரேயாகம் மற்றும் பால்ந�ைல அடக்குமுைறக்ேகற்ப
கீழ்ப்படிதலுடன் நடந்துெகாண்ட ெதாழிலாளர்களுக்கு
ஆதரவாக இருந்தைம இவற்ற�ல் அடங்கும். சீரைமப்ப�ல்
முைறயான எச்சரிக்ைக மற்றும் துணிைய ெவட்டும்
ப�ரிவ�ற்குப் ெபாறுப்பான முகாைமயாளைர இடம் மாற்றம்
ெசய்தல் ஆக�யைவ அடங்கும். இடம் மாற்றத்த�ன் ப�ன்னர்
துணிைய ெவட்டும் ப�ரிவ�ற்குப் ெபாறுப்பான முகாைமயாளர்
ராஜினாமா ெசய்தார். ெதாழிலாளர்களுக்கு ஆேலாசைன 
மற்றும் பய�ற்ச� அளிக்கப்பட்டது.

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான மூன்று முைறப்பாடுகள்
இடம்ெபயர்ந்ேதாருக்கு எத�ரான அடிப்பைட பாகுபாட்ைடக்
குற�க்க�றது. ஒரு முைறப்பாட்டில் இடம்ெபயர்ந்த ெதாழிலாளி
ஒருவைர “ஒரிசாவ�ற்கு த�ரும்ப� ேபா" என்று ஏச�னார்.
மற்ைறய முைறப்பாடு ேதைவ இல்லாமல் ஏசுவது
ெதாடர்பானது.  மூன்றாவது முைறப்பாடு இடம்ெபயர்ந்த
ெதாழிலாளிகள் வார இறுத� நாட்களில் வ�டுத�ைய வ�ட்டு
ெவளிேயற அனுமத�க்கப்படவ�ல்ைல என்பது பற்ற�யது.
முதலாவது முைறப்பாடு முகாைமத்துவ இடமாற்றம்,
முைறயான எச்சரிக்ைக மற்றும் பய�ற்ச� மூலம் தீர்க்கப்பட்டது.
இரண்டாவது முைறப்பாடு எச்சரிக்ைகயுடனும் மூன்றாவது
முைறப்பாடு வ�டுத�ய�ன் ெபாறுப்பாளர் மற்றும் 437
வ�டுத�களின் சுதந்த�ரம் குற�த்த கல்வ�த் த�ட்டத்துடன்
தீர்க்கப்பட்டது. 

சாத� பாகுபாடு ெதாடர்பான பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் அல்லது
ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் ெதாடர்பான மனத்தாங்கல்கள் எதுவும்
இல்ைல என்றாலும், ெபாதுவாக சாத�ப்  பாகுபாடு பற்ற�ய
மனத்தாங்கல்கள் இருந்தன (பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் அல்லாத
மனத்தாங்கல்கள் ெதாடர்பான பகுத�ைய பார்க்கவும்).  

எழுந்தமானமான ேசாதைனகள் மற்றும் ேநர்காணல்கள்,
மூன்று மனத்தாங்கல்கள் உட்பட முதன்ைம ஆய்வாளரின்
களப் பார்ைவய�டலின் ேபாது நடத்தப்பட்டன. இது
ஒட்டுெமாத்தமாக மனத்தாங்கல்கள் தரவ�ன் நம்பகத்
தன்ைமைய உறுத�ப்படுத்த உதவ�யது. உதாரணமாக,
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் ெதாடர்பாக முைறப்பாடு ெசய்த ஒரு ெபண்,
தனது மாதவ�டாய�ன்ேபாது  இரத்த கைறைய
சுத்தப்படுத்த�க்ெகாள்ள கழிவு ஆைடத் துணிைய
பயன்படுத்த�யுள்ளார். இதனால் அவரது ேமற்பார்ைவயாளர்
மற்றவர்கள் முன்னிைலய�ல் த�ட்டியுள்ளார். தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்தால்
தாத�யர் அைறய�ல் ஆேராக்க�ய துவாய்கைள ேசமித்து
ைவக்குமாறு இதற்கு பரிந்துைர ெசய்யப்பட்டது. 

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல்கள் ெதாடர்பான தீர்வுகள்: ெபாதுவாக இந்த
ஒப்பந்தம் பல்ேவறு ஆதாரங்கைள அடிப்பைடயாக
ெகாண்டுள்ளது. அதாவது பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான
பய�ற்ச�யாளர்களின் ச�றந்த நைடமுைறகள் மற்றும் சர்வேதச
வழிகாட்டுதல்கள் சமவாயம் 190 இலிருந்து உருவாக�ன்றன.
இது மூன்று ெவவ்ேவறு வைககளாக வைகப்படுத்தப்பட்டுள்ள
தீர்வுகைள ேமற்ெகாள்வதற்கான அடிப்பைடைய வழங்க�யது.  

ந�கழ்ந்தவற்ற�ல் இருந்து ெதாழிலாளிைய உடனடியாக
பாதுகாப்பதற்கும் பாத�க்கப்பட்ட ெதாழிலாளர்களின்
பாதுகாப்ைப உறுத� ெசய்வதற்கும்; எடுக்கப்பட்ட தீர்வுகள்
இத�ல் அடங்கும். உதாரணமாக ெதாழிலாளிைய ேவெறாரு
ப�ரிவ�ற்கு இட மாற்றம் ெசய்தைலக் குற�ப்ப�டலாம். மறுவாழ்வு
மற்றும் தப்ப�ப் ப�ைழத்தவர் வழிகாட்டுதல் தீர்வுகள், ஒரு
ெதாழிலாளிைய முழுைமயாக்குதலுக்கு உதவும் தீர்வுகளாகும்.
உதாரணமாக, ெதாழிலாளிய�ன் முன்பாக துன்புறுத்துபவர்
மன்னிப்பு ேகட்பைதக் குற�ப்ப�டலாம். பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறயும் துன்புறுத்தலும்
மீண்டும் ந�கழாமல் தடுப்பதற்கான நடவடிக்ைகைய
உள்ளடக்க�ய பரிகாரங்களுக்கு உதாரணமாக பய�ற்ச�ையக்
குற�ப்ப�டலாம்.16 இந்த வைக வ�பரங்களுக்கு முதலாமாண்டின்
ப�ன்னிைணப்பு ஏ ைய பார்க்கவும். 2023இல் நடந்தவற்ற�ல்
இருந்து ெதாழிலாளிைய பாதுகாக்க இரண்டு தீர்வுகள்
எடுக்கப்பட்டன. 25 தீர்வுகள் ெதாழிலாளிைய மீண்டும்
முழுைமயாக்க�யது, 27 தீர்வுகள் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைறையயும்
துன்புறுத்தைலயும் மீண்டும் ந�கழாமல் தடுப்பதற்கான
நடவடிக்ைகைய உள்ளடக்க�யது. அட்டவைண 3ஆனது
ெபாதுவான தீர்வுகைள பட்டியலிடுக�றது.  

மிகவும் ெபாதுவான தீர்வுகளாக குற்றவாளிகளுக்கு
(முகாைமத்துவம், சாரத�கள் மற்றும் ப�ற சக பணியாளர்கள்)
ஆரம்ப கட்ட எச்சரிக்ைககள் மற்றும் ெதாழிலாளர்களிடம்
தனிப்பட்ட ரீத�ய�ல் மன்னிப்புக் ேகட்டல் ஆக�யைவ
வழங்கப்பட்டன. 
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16 வைகப்பாடுகளின் வ�பரம் த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் ப�ன்னிைணப்பு ஏ இலிருந்து ெபறப்பட்டதாகும். உதாரணங்கள் ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரினால்
பக�ரப்பட்ட மனத்தாங்கல்களிலிருந்து ெபறப்பட்டது. ந�வாரணங்களின் வைகப்பாடு ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட உத்த�ேயாகத்தரினால் ேமற்ெகாள்ளப்பட்டது.
முகாைமத்துவத்துக்கு முைறய�டப்பட்ட 6 முைறப்பாடுகளில் 5இற்கான வைகப்பாடுகள் பக�ரப்பட்ட தரவுகளில் வழங்கப்படவ�ல்ைல. எனேவ, ந�கழ்ச்ச�த் த�ட்ட
உத்த�ேயாகத்தரின் வைகப்பாட்டின் தர்க்கத்த�ன் அடிப்பைடய�ல் நாம் அவற்ைற வைகப்படுத்த�ேனாம்.  



தீர்வுகளின் வைககள் ெதாழிலாளர்களின் ஒருவருக்கு ஒருவர் ஆேலாசைன வழங்குவது முதல் முகாைமதத்துவ இடமாற்றம் மற்றும்
இைட ந�றுத்தம் வைர, மாற்றத்ைத உருவாக்கும் தீர்வுகைள ெசயல்படுத்துவதற்கான மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறய�ன் ஆற்றைல
குற�க்க�றது. தீர்வு வழங்கப்படும் ெசயல்முைற ெபரும்பாலும் ெதாழிலாளருக்கும், துன்புறுத்த�யதாகக் கூறப்படுபவருக்க�ைடேயயான
கூட்டு உைரயாடைல உள்ளடக்க�யது. இந்த கூட்டங்களில் ேமற்பார்ைவயாளருக்கு ஆரம்ப எச்சரிக்ைக வழங்கப்படலாம் அல்லது
மன்னிப்பு ேகட்க ேவண்டிய சூழ்ந�ைல ஏற்படலாம். ெபட்டகம் 1.1இல் வ�பரிக்கப்பட்டுள்ள வ�டய ஆய்வ�ன்படி, ேதைவபட்டால்
துன்புறுத்த�யவர் வ�ளக்கமளித்தல், மற்றவர்கள் முன்பாக மன்னிப்பு ேகட்டல் என்பன நீத�ையப் ெபறுவதற்கான இன்ற�யைமயாத
பகுத�யாகும் என ெதாழிலார்கள் ெதரிவ�க்க�ன்றனர். 

காட்டுரு 3: பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான
மனத்தாங்கல்களுக்கான தீர்வுகளின் அத�ர்ெவண்: ஜனவரி ெதாடக்கம் டிசம்பர் 202317 
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மனத்தாங்கைலத் தீர்க்கும் ேவகம்: பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான
மனத்தாங்கல்கைள தீர்க்கும் முைற மற்றும் கால எல்ைல ச�ல மாறுபாடுகைள காட்டியது. காட்டுரு 4இல் குற�ப்ப�டுவதுேபால்,
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான 73 வீதமான மனத்தாங்கல்கள் மாதமிரு முைற
நைடெபறும் ெதாழிற்சங்க - முகாைமத்துவ கூட்டங்கள் மூலம் தீர்க்கப்பட்டன. 17 வீதமானைவ முகாைமத்துவத்தால் ேநரடியாகவும் 10
வீதமானைவ உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் மூலமாகவும் தீர்க்கப்பட்டன. ெதாழிற்சாைலக்கு தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�னர் அடிக்கடி வருைக தருவது மனத்தாங்கல்கைள வ�ைரவாக ந�வ�ர்த்த� ெசய்வைத
சாத்த�யமாக்குக�றது. ெபரும்பாலான மனத்தாங்கல்கள் இரண்டு வாரங்களுக்குள் தீர்க்கப்பட்டாலும், 20 வீதமான முைறப்பாடுகள் ஒேர
நாளில் தீர்க்கப்பட்டுள்ளன. 

மனத்தாங்கல்களுக்கு பல்தரப்பட்ட ந�வாரணங்கள் வழங்கப்படலாம். உதாரணமாக, ெதாழிலாளர் உளவளத் துைண மற்றும் தனிப்பட்ட மன்னிப்புக் ேகாரல்.
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ஏனைய மனத்தாங்கல்களும் நிவாரணங்களும் 

ெதாழிலாளர்கள், தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் அல்லது கைடத் தளக் கண்காணிப்பாளர்களுக்கு
எழுப்பப்படும் மனத்தாங்கல்கள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் அல்லது ஒன்றுகூடும்
சுதந்த�ரம் ெதாடர்பானைவ அல்ல. 2023ஆம் ஆண்டு பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தேலாடு
ெதாடர்புபடாத 212 மனத்தாங்கல்கைள உள்ளடங்க�ய�ருந்தது. இவற்ற�ல் 86 வீதமானைவ மனத்தாங்கல்கள் தீர்க்கப்பட்டைவ ஆகும்.
மீதமுள்ள 30 முைறப்பாடுகளில் மனத்தாங்கல்கள் தீர்க்கப்பட்டதா என்ற புகார் தரவுகள் ெதளிவாக இல்ைல. உதாரணமாக,
முகாைமத்துவ தீர்மானத்த�ற்கு ஆேலாசைன வழங்கப்பட ேவண்டிய பல முைறப்பாடுகள் உள்ளன, ஆனால் அந்த ஆேலாசைனகள்
ப�ன்பற்றப்படுக�றதா என்பது ெதரியவ�ல்ைல.  

காட்டுரு 6: பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் அல்லது ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம்
ஆக�யவற்ேறாடு ெதாடர்புபடாத மனத்தாங்கல்களின் வைகப்பாடுகள் ஜனவரி – டிசம்பர் 2023  

காட்டுரு 6 இல் காணப்படுவதுேபால், மிகவும் ெபாதுவான பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தேலாடு ெதாடர்ப�ல்லாத மனத்தாங்கல்கள் ெதாழில்சார் உடல்நலம் மற்றும் பாதுகாப்பு ெதாடர்பான ச�க்கல்கள் மற்றும்
ேபாத�யளவு காற்ேறாட்டம் இன்ைம ெதாடர்பான ந�கழ்வுகள் ஆகும். ெதாழிற்சாைலயால் வழங்கப்படும் ேபாக்குவரத்த�ல், சாரத�
ேதைவக்ேகற்ப வாகனத்ைத ந�றுத்தவ�ல்ைல என்பது பற்ற�ய புகார்களும் எழுந்துள்ளன. அதாவது ஒரு ெதாழிலாளிக்கு கூடுதல்

ந�றுத்தங்கள், ஏைனய ெதாழிலாளர்கைள காத்த�ருக்க ைவத்தல் ேபான்ற புகார்கள் ஆகும். ெதாழிலாளர்கள் தனிப்பட்ட மற்றும் குடும்பம்
ெதாடர்பான ப�ரச்ைனகைள தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்துக்கு அடிக்கடி ெதரிவ�க்க�ன்றனர். இது
ெபரும்பாலும் ெதாழிற்சாைல ப�ரச்ச�ைனயுடன்  ெதாடர்ப�ல்லாதது. வீட்டு வசத� இழப்பு, குடும்ப வன்முைற மற்றும் ப�றப்பு சான்ற�தைழ
எவ்வாறு ெபறுவது ேபான்ற ேகள்வ�கள் இத�ல் அடங்கும். தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் அவர்களின்
ேவைலைய ெதாழிற்சாைல மட்டத்த�ல் மட்டுப்படுத்தாது, முடிந்தவைர தனிப்பட்ட ப�ரச்ச�ைனகைள தீர்ப்பத�ல் ஆதரவளிக்க�றது.
உதாரணமாக, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் தனது கணவரால் தாக்கப்படும் ஒரு ெபண்ைண,
அவளுடன் இைணந்து ெதாழில் புரியும் இன்ெனாரு ெபண்ணின் வீட்டில் இடம் இருந்தால் தற்காலிகமாக இைணத்து உதவ� ெசய்தல்.
ஏைனய சந்தர்ப்பங்களில், ப�றப்பு சான்ற�தைழப் ெபற்றுக் ெகாள்வதற்கு, க�ராம ந�ர்வாக அத�காரிைய ெதாடர்புபடுத்த� வ�டுதல். 

மனத்தாங்கல்கள் தரவுகள் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் அல்லாத சாத�யுடன்
ெதாடர்புைடய ஐந்து புகார்கைள பத�வு ெசய்துள்ளன. மூன்று முைறப்பாடுகள் ந�றுவனம் வழங்க�ய ேபாக்குவரத்த�ல் ஏற்பட்ட சாத�
பாகுபாடு ந�கழ்வுகள் பற்ற�யது. இத�ல் ஒன்ற�ல் வழக்கமாக காைல 7 மணிக்கு ஏற்ற வரும் ேவன் தற்ேபாது 6.30 மணிக்கு வருவதாக
குைற கூற�னார். வ�சாரைணய�ல் அந்த ெதாழிலாளி ேநரத்ைத மாற்றுவது பற்ற� மறுப்பு ெதரிவ�க்கவ�ல்ைல எனத் ெதரியவந்தது.
ஆனால், அண்ைமய�ல் உள்ள க�ராமத்த�ல் அைழத்து ெசல்லப்பட ேவண்டிய மூன்று பட்டியலிடப்பட்ட சாத�த் ெதாழிலாளர்களுடன்

ேவைன பக�ர்ந்து ெகாள்வது பற்ற� அத�க அக்கைற ெசலுத்த� உள்ளார். இதனால் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் அத�க பாரபட்சமான அவரது அணுமுைறைய எச்சரித்துள்ளது. மற்றுெமாரு ெதாழிற்சாைலக்கு ெவளிேய ந�கழ்ந்த சாத�
ெதாடர்பான மனத்தாங்கல் ப�ரச்ச�ைனைய ஏற்படுத்த�யது. அங்கு ெதாழிலாளி மற்றும் அவரது குடும்பத்த�னர் 20 ஆண்டுகளாக

ேகாவ�லுக்கு ெசல்ல அனுமத�க்கப்படவ�ல்ைல. அவரது ைமத்துனருக்கு கலப்பு த�ருமணம் நடந்தைம இதற்குக் காரணம். தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் தைலயீட்டிற்கு ப�ன்னர் ெதாழிலாளி தற்ேபாது ேகாவ�லில் வழிபட முடிக�றது. 

இந்த�யாவ�ல் ெபாதுவாக சமூகத் ெதாடர்புகளில் சாத�ப் பாகுபாடு ஆழமாக ேவரூன்ற� இருப்பதால், சாத�யுடன் ெதாடர்ப�ல்லாத ஏைனய
மனத்தாங்கல்கள் சாத� அைடயாளத்தால் பாத�க்கப்படலாம். ச�ல வாய்ெமாழி துஷ்ப�ரேயாகங்கள் சாத�ைய அைடயாளப்படுத்துவதாக
இருக்கும். அதாவது ேமற்பார்ைவயாளர்கள் அல்லது வரிைசத் தைலவர்கள் ச�ல ெதாழிலாளர்களிடம் குரல் எழுப்புவதும் மற்றவர்களிடம்
சாதாரணமாக ெதாடர்பாடுவதும் இைத வ�ளக்குக�றது. 
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கைடத் தள கண்காணிப்பாளர்களுக்கு எதிரான பழி வாங்கல்

நிறுவனத்திலிருந்து விலகல் மற்றும் மீள் இைணதல் ெதாடர்பான பிரச்சைனகள்

சாதி

ஊதியம் குறித்த தவறான புரிந்துணர்வு

வீட்டு வன்முைற

சமூகப் பாதுகாப்பு/ ஊதியத்ைத ெபறுவத்திலுள்ள பிரச்சைனகள்

பால்நிைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் சாராத வாய்ெமாழி மூலம் துஷ்பிரேயாகம்

அடிப்பைட வசதிகைளப் ெபறுவதிலுள்ள பற்றாக்குைற

உற்பத்தி

தனிப்பட்ட/ கும்ப பிரச்சிைனகள்

ஏைனய

ெதாழிற்சாைல வழங்கும் ேபாக்குவரத்திலுள்ள பிரச்சிைனகள்

ெதாழில் சார் உடல்நலம் மற்றும் பாதுகாப்பு ெதாடர்பான சிக்கல்கள்



ஒன்றுகூடும் சுதந்திரம் 
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பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் உட்பட சாத�ைய ைமயப்படுத்த�ய
மனத்தாங்கல்கள் பற்ற�ய ஆழமான ஆய்வ�ற்கு
மனத்தாங்கல்கைள ெவளிப்படுத்துபவர்களின் மற்றும்
துன்புறுத்துபவர்களின் சாத� ெதாடர்பான தரவுகள்
ேதைவப்படுக�றது. ஈஸ்ட்மன் எந்தெவாரு ஊழியைர பற்ற�யும்
சாத� ெதாடர்பான தரைவ ேசகரிக்கேவா அல்லது பத�வு
ெசய்யேவா இல்ைல. ேமலும் இந்த அற�க்ைகக்காக ேநர்காணல்
ெசய்யப்பட்ட புகார்தாரர்களிடம் அவர்களின் சாத� பற்ற�
ேகட்கப்படவ�ல்ைல. 

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் அல்லாத ஆறு மனத்தாங்கல்கள் இடம்ெபயர்வு
ந�ைலைய உள்ளடக்க�யது. உதாரணமாக, ஒரு மாத
வ�டுமுைறய�ல் இருந்து த�ரும்ப�ய ப�ன்னர் ச�ல ெதாழிலாளிகள்
வருைக இன்ைமைய காட்டுக�றது. ெதாழிலாளர்களின்
வ�டுமுைறைய பற்ற� மனிதவளத்த�ற்கு ெதரிவ�க்கவ�ல்ைல
என்பது கண்டற�யப்பட்ட ேபாது இந்த ப�ரச்ச�ைன தீர்க்கப்பட்டது.
வழக்கமான வ�த�முைறகளுக்கு இணங்க�ய ப�ன்னர் புத�ய
ஊழியர்களாக மறுவைகப்படுத்தல். 

இந்த ஒப்பந்தத்த�ல் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட
வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தேலாடு ெதாடர்புைடய
மனத்தாங்கல்கைளத் தடுப்பத�லும் தீர்வு காண்பத�லும்
ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் முக்க�ய பங்கு வக�க்க�றது. எங்களின்
ேநர்காணல்கள், ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மூலம் எந்த
தைடகளும் இல்ைல என்பைதயும் ஒப்பந்தத்த�ன் கீழ் உள்ள
பணிய�டங்களில் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கம் சுதந்த�ரமாக ெசயல்பட
அனுமத�க்கப்பட்டுள்ளது என்பைதயும் சுட்டிக்காட்டுக�ன்றன.
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் ெபாதுவாக இரண்டு வாரத்த�ற்கு ஒரு முைற
ெதாழிற்சாைலக்கு வருைக தந்து மற்றும் ெதாழிலாளர்கள்
வச�க்கும் க�ராமங்கைள தவறாமல் பார்ைவய�டுக�றது. இது
ெதாழிலாளர்கள் ெதாழிற்சங்கத்துடன் ெதாடர்பு
ெகாள்வதற்கான மற்றுெமாரு முக்க�ய முைறயாகும்.
ெதாழிற்சாைலய�ல் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன் தைலயீடு ஒரு பயனுள்ள
கண்காணிப்பு அைமப்பாக ெசயல்படுக�றது. ெதாழிலாளர்கள்
ேநரடியாக அணுகவும் அதன் மூலம் வ�ைரவாக
மனத்தாங்கல்களும் தீர்க்கப்படும்.  

 இந்த ெதாழிற்சாைலக்கு வாராந்த வருைககள் (2023இல்
ெமாத்தம் 100 வருைககள்) ேபாது தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
அவர்களது சக ஊழியர்களிடம் அவர்களின்
எத�ர்பார்ப்புகளுக்கு ஏற்ப புகார்கள் தீர்க்கப்படாத என
ேகட்க�றது. மத�ய  உணவு இைடேவைளய�ன் ேபாது அல்லது
ெதாழிற்சாைல தளத்த�ற்கு தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் வருைக தரும் ேபாது இந்த
உைரயாடல்கள் ேவண்டுெமன்ேற முைறசாரா வைகய�ல்
நடக்கும். உதாரணமாக, ஒரு ெதாழிலாளி ேபாத�ய மருந்து
இல்ைல என புகாரளித்தார். முைறப்பாட்ைட தீர்த்து ைவத்து
ஒரு மாதத்த�ற்கு ப�ன்னர், ெசவ�லியர் அைறய�ல் ேபாதுமான
அளவு மருந்து இருக்க�றதா என்பைத இச்சங்கம்
உறுத�ப்படுத்த�யுள்ளது. உற்பத்த� வரிகளில் உள்ள கைடத்
தளக் கண்காணிப்பாளர்களுடன் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
வ�த�கைள மீறுபவருக்கு தைடயாக இருப்பதுடன்
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தைலத் தடுக்க�றது.

முகாைமத்துவ – ெதாழிற்சங்கத்த�ன் உறவுகள் சுமூகமாகவும்
ஆேராக்க�யமாகவும் இருக்கும். குற�ப்ப�டப்பட்டபடி,
ெதாழிற்சங்கமும் ந�ர்வாகமும் தவறாமல் சந்த�க்க�ன்றன
(2023இல் 105 கூட்டங்கள்). ெதாழிற்சாைலக்கு ஆறு நாள்
வ�ஜயத்த�ல் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம், ெபண்கள் தைலைமய�லான ஒரு சுயாதீன
ெபரும்பான்ைம - தலித் ெதாழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்ட்மன்
ந�ர்வாகத்த�ற்கு இைடேயயான ெதாடர்புகள், பரஸ்பர
மரியாைத மற்றும் ெதாழிலாளர்களின் நல்வாழ்வு மற்றும்
உற்பத்த� த�றைன ேநாக்க�யதாக அவர்கள் சமமாக
நடத்தப்பட்டைதயும் கவனித்ேதாம். கீேழ வ�பரிக்கப்பட்டுள்ளபடி
இரு தரப்ப�னரும் மற்றயவர்களின் நன்ைமைய
அங்கீகரிக்க�ன்றனர். 

பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் அல்லாத மனத்தாங்கல்களின் பகுப்பாய்வானது,
முகாைமத்துவத்த�ற்கும் ெதாழிலாளர்களுக்கும் இைடய�ல் ஒரு
மத்த�யஸ்தராக தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும்
ெபாது ெதாழிற்சங்கம் எவ்வாறு ெசயல்படுக�றது என்பைதயும்
ேமலும் கூட்டுறவு மற்றும் உற்பத்த� பணிசூழலிற்கு
பங்களிக்க�றது என்பதயும் குற�க்க�றது.18 மனத்தாங்கல் தீர்ப்பு
பத�வுகளில் ஏழு முைறப்பாடுகள் உள்ளன, அத�ல்
ெதாழிலாளர்கள் தாங்கள் எத�ர்பார்த்த ஊத�யம்
க�ைடக்கவ�ல்ைல என்று புகார் அளித்தனர். இந்த புகார்கைள
முகாைமத்துவதுடன் வ�வாத�த்த ப�ன்னர் தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் அந்தந்த
புகார்தாரர்களிடம் ஊத�ய மீறலுக்குப் பத�லாக தவறான புரிதல்
இருப்பதாக ெதளிவுபடுத்த�யது. உதாரணமாக, ெபாத� ெசய்யும்
துைறய�லிருந்து இஸ்த�ரி ெசய்யும் துைறக்கு மாறும்
ெதாழிலாளி ஒருவர் அத�க ஊத�யம் க�ைடக்கும் என
எத�ர்பார்க்க�றார். ஆனால் தமிழக அரச�ன் குைறந்தபட்ச
ஊத�ய வ�த�முைறய�ன்படி, இஸ்த�ரி மற்றும் ெபாத� ெசய்யும்
துைறக்கு ஒேர சம்பளம் வழங்கப்படுக�றது. 

உதாரணங்கள் உற்பத்த�ப் பலன்கைளச் சுட்டிக்காட்டுக�ன்ற அேதேவைள, உற்பத்த� அைடவுகளின் வ�பரிக்கப்பட்ட மத�ப்பீடானது இந்த
அற�க்ைகய�ன் பரப்ெபல்ைலக்கு அப்பாற்பட்டதாகும் (ேமற்பார்ைவக் குழுவ�னால் ெதரிவு ெசய்யப்பட்ட முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகைள
உள்ளடக்கவ�ல்ைல).   



ெபட்டகம்  2ெபட்டகம்  2
  
ெதாழிலாளர்–முகாைமத்துவெதாழிலாளர்–முகாைமத்துவ
கூட்டுறவ�ற்கான  ஓர்  உதாரணம்கூட்டுறவ�ற்கான  ஓர்  உதாரணம்     

பெட்டகம்  2
 
தொழிலாளர்–முகாமைத்துவ
கூட்டுறவிற்கான  ஓர்  உதாரணம்   
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“துணித் துண்டுகைள ெவட்டுவத�ல் ஒரு மணி ேநர இலக்கு 36 ஆகும். ஆனால் அத்துைறய�ல் பணிபுரியும் ெதாழிலாளர்களால் 13
மட்டுேம அைடயப்படுக�றது" என்று துணி ெவட்டும் துைறக்குப் ெபாறுப்பான முகாைமயாளர் நவம்பர் 6, 2023 அன்று தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�டம் முைறப்பாடு ெசய்ததாக புகார் பத�வுகள் குற�ப்ப�டுக�ன்றன.   

மனத்தாங்கல் பத�வுகள் குற�ப்ப�டுவதற்க�ணங்க, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் வ�சாரித்தேபாது,
ேதைவயான உபகரணங்கள் சரியான ேநரத்த�ல் அனுப்பப்பட்டதாக துணி ெவட்டும் துைறய�ன் தைலவர் குற�ப்ப�ட்டார். இருப்ப�னும்
ெதாழிலாளர்கள் பல ப�ரச்சைனகைள ேகாடிட்டுக் காட்டினார்கள்:  

    1) இயந்த�ரங்கைள அடிக்கடி பழுது பார்க்க ேவண்டிய ேதைவ உள்ளது.  
    2) ெவட்டும் கத்த�கள் ெபரும்பாலும் கூர்ைமயற்று இருத்தல்   
    3) கூடுதல் பணிச்சுைமகைளக் ைகயாள்வதற்கான முடிவுகள் எடுக்க ேவண்டியுள்ளேபாது தாமதம் ஏற்படுக�றது 
    4) ெவட்டுவத�ல் ேபாத�யளவு பய�ற்ச�ய�ன்ற� புத�ய ெதாழிலாளர்கள் ந�யமிக்கப்படுக�றார்கள்  
    5) ஊச� ேவைலகளில் அத�க ேநரம் எடுப்பதால் அனுமத�களில் ஏற்படும் தவறுகள்  
    6) எப்ேபாதாவது ெபாருட்களின் பற்றாக்குைற   
    7) துணிய�ன் நீளம் மற்றும் அகலத்த�ல் உள்ள மாறுபாடுகளால் ச�க்கல்கள் எழுதல்.  
    8) ெபண் ெதாழிலாளர்கள் அத�க சுைமகைள தூக்குமாறு எத�ர்பார்க்கப்படுக�றது, இதனால் ெபாருட்கைள ஏற்றுதல் மற்றும்                   
         ஒழுங்கைமத்தலில் தாமதம் ஏற்படுக�றது” 

அதன் வ�ைளவாக துணி ெவட்டும் துைறக்குப் ெபாறுப்பான முகாைமயாளர் ெபாருட்கைள ஏற்றும் பணிகளுக்கு ஆண்
ெதாழிலாளர்கைள ந�யமிக்க முன்ெமாழிந்தார் என்று புகார் பத�வுகள் காட்டுக�றது. தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கம் துணி ெவட்டும் துைறக்குப் ெபாறுப்பான முகாைமயாளருடன் ெதாடர்ந்தும் ேபச�யேபாது, “ெதாழிலாளர்களினால்
ேமற்க�ளப்பப்பட்டப் ப�ரச்ச�ைனகள் ெதாடர்ப�ல் நடவடிக்ைககள் எடுக்கப்படும்” என அவர்களிடம் உறுத�யளித்தார். பாரப்ெபாருட்கைள
ஏற்றும் நபர் உடனடியாக ந�யமிக்கப்பட்டார். அடுத்த நாள் உற்பத்த�த் த�றன் ேமம்பட்டது. 07.11.2023 அன்று, ெதாழிலாளர்கள் மத�ய
இைடெவளிக்கு முன்பாக 3 அடுக்குகைள முடித்ததாகக் குற�ப்ப�ட்டனர். ஆனால், அதற்கு முன்னர் அது 2 அடுக்குகளாகக் காணப்பட்டது
(அடுக்கு என்பது துணிக் கட்டுகைள பரப்ப� ெவட்டுவதற்கு முன்னதான தயாரிப்பு ெசயன்முைறயாகும்).  

 

தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�ன் தைலயீடு ெதாழிலாளர்கள் ப�ரச்ச�ைனைய
புரிந்து ெகாள்ள உதவ�யதுடன், அவர்கள் வ�ரக்த� அைடந்து
ெதாழிற்சாைலையவ�ட்டு ெவளிேயறாது, ஈஸ்ட்மன்ட்டிற்குத்
ெதாடர்ந்து பணியாற்ற�னார்கள். ெதாழிலாளர் - முகாைமத்துவ
ஒத்துைழப்ப�ற்கான மற்றுெமாரு உதாரணத்ைதப் ெபட்டகம்
2இல் காணலாம். இது, துணி ெவட்டும் துைறக்குப்
ெபாறுப்பான முகாைமயாளர் ஒருவர் தனது துைறய�ல் ஏன்
உற்பத்த� இலக்குகள் எட்டப்படவ�ல்ைல என்பைதப் புரிந்து
ெகாள்வதற்கு மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறையப் பயன்படுத்த�,
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்த�ன் உதவ�ைய நாடியதுடன், அதன் பத�லிறுப்பு
முகாைமயாளர் சரியான ெசயற்பாட்ைட முன்ெனடுத்து,
ெவளியீட்ைட அத�கரிக்க அவைர இயலச் ெசய்த�ருந்தைதப்
ப�ரத�பலிக்க�றது.   

ஈஸ்ட்மன்டின் உயர் முகாைமத்துவத்துடனான (ச�ேரஷ்ட உதவ�த்
தைலவர், தர உறுத�ப்படுத்தல் மற்றும் மனித வள
முகாைமயாளர்) ேநர்காணல்கள் உறுத�ப்படுத்தும் வ�டயம்
என்னெவனில், அவர்கள் தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில்
மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்ைத ஓர் உதவ�கரமான
மத்த�யஸ்தராகக் கருதுக�ன்றனர் என்பதாகும். உதாரணமாக,
உற்பத்த�க் காரணங்களுக்காக நடுத்தர முகாைமத்துவம்

ெதாழிலாளி ஒருவைர ேவறு ஓர் உற்பத்த� வரிைசக்கு மாற்ற�
அைமக்க�ன்றேபாது ெதாழிலாளர்கள் ெபரும்பாலும் அது
அவர்களுக்கு எத�ரான நடவடிக்ைகயாகக்
கருத்துருவப்படுத்துவார்கள்; என மனிதவள முகாைமயாளர்
பக�ர்ந்து ெகாண்டார். தற்ெபாழுது, ேதைவப்படும்பட்சத்த�ல்,
மனிதவள முகாைமயாளர் இது ேபான்ற இட மாற்றங்களுக்குப்
ப�ன்னால் உள்ள ந�யாயமான காரணங்கைளத்
ெதாழிலாளர்களுக்கு ெதளிவுப்படுத்துவதற்கு தமிழ்நாடு
ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கத்த�ன்
உதவ�ையக் ேகட்பதுடன், அது ெதாழிலாளர்கள் மத்த�ய�ல்
ஏற்படும் வ�ரக்த� மற்றும் தவறான புரிதைலத் தடுக்க உதவும்.  

ேநர்காணப்பட்ட அைனத்து ெதாழிலாளர்களும்
ெதாழிற்சாைலகளில் ேமற்பார்ைவயாளர்கள் மற்றும்
முகாைமயாளர்களினால் ெதாழிற்சங்கத்ைதச் ேசர்ந்த மற்றும்
ெதாழிற்சங்கத்ைதச் ேசராத ெதாழிலாளர்கள் என ேவறுபாடான
ைகயாளுைக இல்ைல என்பைதக் குற�ப்ப�ட்டனர்.19 ேமேல
சுட்டப்பட்ட உதாரணங்களுக்ேகற்ப, இரு தரப்ப�னரும் பரஸ்பர
ஆதாயங்கைளப் ெபறுவதனால் ெதாழிலாளர் - முகாைமத்துவ
உறவு நல்லுறவாகத் ெதன்படுக�றது. ஒப்பந்தத்த�ற்கு முன்னர்
கீழ் மற்றும் நடுத்தர முகாைமயாளரிைடேய ெதாழிற்சங்கத்த�ன்
மீது குற�ப்ப�டத்தக்க அவநம்ப�க்ைக இருந்தைம, ெபண் சங்க
உறுப்ப�னர்கள் கடுைமயான பழிவாங்கலுக்கு உட்பட்டைம,
ெதாழிற்சாைல ெசயற்பாடுகள் மற்றும் உற்பத்த�த் த�றன்
என்பவற்றுக்கான

19 ேமற்பார்ைவக் குழுவ�னால் ெதரிவுெசய்யப்பட்ட முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகளில் உள்ளடக்கப்படாத காரணத்த�னால் ெதாழிற்சாைலகளில் ெதாழிற்சங்க உறுப்புரிைமய�ன் சதவீதத்ைத நாம் கண்டற�யவ�ல்ைல.  



மேலதிக தொழிலாளர்–முகாமைத்துவ
கூட்டுறவின் வெளியீடுகள் 

அச்சுறுத்தலாக தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில் மற்றும்
பொது தொழிற்சங்கம் கருத்துருவப்படுத்தப்பட்டமை
என்பவற்றினால் இந்த மாற்றம் குறிப்பிடத்தக்களவு
முக்கியமானதாகக் கருதப்படுக�றது. 
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20ெதளிவாகப் புரிந்து ெகாள்ளத்தக்கவாறு  ெதாழிலாளர்களின் மூல கருத்துகைள மறுவசனமாக்க�யுள்ேளாம்.

ஓன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மற்றும் கூட்டுத் ெதாழிலாளர் -
முகாைமத்துவ உறவுகளுக்குக் ெகாடுக்கப்படும் மரியாைத,
ஒப்பந்தத்த�ன் முழுைமயான தன்ைமைய ெவளிப்படுத்தும்
ேமலத�க ெவளியீடுகைள உருவாக்க�யுள்ளது. உதாரணமாக,
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம்
மற்றும் ஈஸ்ட்மன் என்பன 2024இல் அைனத்து
ெதாழிலாளர்களுக்குமான ஊத�ய உயர்வு குற�த்து
ேபச்சுவார்த்ைத நடத்த�யதுடன், இைத ஈஸ்ட்மன்
முகாைமத்துவம் ஒரு ேநர்க்கணியமான ெவளியீடாக எமக்கு
வ�பரித்தது. ேமலும், ெதாழிலாளர்கள்
ேகட்டுக்ெகாண்டதற்க�ணங்க, உணவுக்காக வ�டுத�களில்
வச�ப்பவர்களின் சம்பளத்த�லிருந்து குைறப்பைத
ந�றுத்துவதற்கு முகாைமத்துவம் ஒப்புக்ெகாண்டது. இந்த
ேநரடியயாகக் க�ைடத்த ேமம்பாடுகைளப் பல ெதாழிலாளர்கள்
பாராட்டினர். 2019இல் 38 ெபண்களுடன் ஒப்ப�டும்ேபாது,
2024இல் 100 இற்கும் ேமற்பட்ட ெபண்கைள உற்பத்த� வரிைசத்
தைலவர்களாக ேமம்படுத்த�யத�லிருந்து ஈஸ்ட்மன்டின் ேமம்பட்ட
முகாைமத்துவ நைடமுைறய�ன் ஒரு முக்க�ய வ�ைளவாகக்
காணலாம். ெபண் ெதாழிலாளர்களுக்கும்
முகாைமயாளர்களுக்கும் - ெபரும்பாலும் ஆண்
முகாைமயாளர்கள் - இைடேயயான ஒரு பாதுகாப்பு அடுக்காகச்
ெசயற்படுவதன் மூலம் ெபண் வரிைசத் தைலவர்கள் தம்ைமப்
பாதுகாப்பாக உணர ைவப்பதாகத் ெதாழிலாளர்களுடனான
ேநர்காணல்களிலிருந்து ெவளிப்பட்டது.  

இது ெபண்களுக்கான ெதாழில் வாய்ப்புகைளயும்
உருவாக்குக�றது. ேமலும், ேபாக்குவரத்து
வழங்குநர்களுடனான ெதாழிலாளர்களின் அனுபவங்கள்
மற்றும் ஏச�யா புேளார் ேவஜ் எைலயன்ஸின் பால்ந�ைலைய
அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல்
ெதாடர்பான அத�கரிப்பு ஏணி என்பவற்ைற அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்டு, ெதாழிற்சங்க - முகாைமத்துவ உைரயாடல் ேபரூந்து
ஓட்டுநர்களுக்கான புத�ய வ�த�முைறகளின்
ெதாகுத�ெயான்ைறக் ெகாண்டு வந்தது. உதாரணமாக,
புத�தாக அற�முகப்படுத்த�ய வ�த�கள் ெதாழிலாளர்களிடம்
கடன் ெகாடுப்பைதேயா கடன் வாங்குவைதேயா தைட
ெசய்வதுடன், வழக்கத்த�ற்கு மாறான ேபரூந்து தரிப்ப�டத்த�ல்
ெதாழிலாளர்கைள இறக்கும்ேபாது, அவர்களின் பாதுகாப்ைப
உறுத� ெசய்வதற்கான நடபடிமுைறெயான்ைறயும்
வ�பரிக்க�றது. நாங்கள் ேநர்கண்ட ஐந்து ஓட்டுநர்கள் இந்த
வ�த�கைளப் பற்ற�ய முழுைமயான புரிதைல
ெவளிப்படுத்த�ய�ருந்தனர். 

இறுத�யாக, த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் தாக்கங்கள்
ெதாழிற்சாைலைய வ�ஞ்ச�யும் காணப்படுக�ன்றன. ச�ல
ெபண்கள், தங்களுக்குக் க�ைடத்த பய�ற்ச�கள் மற்றும்
தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது
ெதாழிற்சங்கத்துடனான ெதாடர்புகள் என்பற்ற�லிருந்து
க�ைடத்த படிப்பைனகைளத் தமது வீடுகளுக்குக் ெகாண்டு
ெசல்வதாகக் குற�ப்ப�ட்டிருந்தனர். உதாரணமாக, ெபண்கள்
ஏற்றுக்ெகாள்ளக் கூடாத நைடமுைறெயான்றாக
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தைலப் புரிந்து ெகாள்வதற்கு உதவுக�ன்ற வைகய�ல்,
ெபண் ஒருவர் தனது மருமகளுக்கு ேபருந்த�ல் ெசல்லும்ேபாது
– குற�ப்பாக, ஆண்கள் பக்கத்த�ல் ந�ன்றுெகாண்டு
ெசல்லும்ேபாது “நல்ல மற்றும் ெகட்ட ெதாடுைக"ைய
அைடயாளங் காணக் கற்றுக் ெகாடுத்தார்.20 
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முடிவுரை

ஒட்டுெமாத்தமாக, த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தம் எந்த ேநாக்கத்த�ற்காக உருவாக்கப்பட்டேதா அந்த இலக்ைக அைடக�றது என்பதற்கு
ஏராளமான சான்றுகள் உள்ளன. ந�றுவப்பட்ட ெசயன்முைறகள் முதலாமாண்டு ெபறுேபறுகளின் அடிப்பைடய�ல் கட்டிெயழுப்ப�ய
ேநர்கணியமான ெவளியீடுகைள உருவாக்குக�ன்றன. குற�ப்பாக,  மனத்தாங்கல்கைளச் சரியான ேநரத்த�ல் தீர்ப்பைத இலக்காகக்
ெகாண்ட ெபறுேபறுகளில், பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தலுக்கான முக்க�ய தீர்வாக
ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மற்றும் கூட்டுத் ெதாழிலாளர் - முகாைமயாளர் உறவுகள் என்பன ெதளிவாக ந�ரூப�க்கப்பட்டுள்ளன.
ெதாழிலாளர்கள் மனத்தாங்கல்கள் தீர்க்கும் ெபாற�முைறைய முழுைமயாக நம்புவதுடன், பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட

மற்றும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாள்ளாத வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான ப�ரச்ச�ைனகளுக்கு குரல்
எழுப்புவதற்கு அச்சங் ெகாள்ளவ�ல்ைல. ேமலும், இது ெதாடர்ப�லான முன்ேனற்றங்களுக்கு இன்னும் பரப்ெபல்ைல காணப்படுக�றது

என்பது உறுத�யானது. நடுத்தர முகாைமத்துவத்த�ன் ப�ரத�ந�த�த்துவத்ைத ேமலும் அத�கரிக்கவும் உள்ளக முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள்
ேமலும் பலப்படுத்தப்படவும் பத�வுகைள ேபணுவத�லுள்ள சீரற்ற தன்ைமகைளச் சரி ெசய்யவும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் ெதாடர்பான ெதாழிலாளர்களின் புரிதைல ேமம்படுத்தவும் அவர்களுக்கு பய�ற்ச� அளிக்கப்பட
ேவண்டும். ஆனால், இைவ யாவும் மனத்தாங்கைலத் தீர்க்கும் ெபாற�முைறய�ன் வ�ைனத்த�றனான அைமப்பு ெதாடர்பான ச�ற�ய
வ�னாக்களாகும்.   

இந்த ேநர்க்கணியமான ப�ரத�பலிப்ப�ற்குப் புறம்பாக, உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைகய�ன் வீழ்ச்ச�ய�ன் வ�ைளவாக ேவைலவாய்ப்ப�ல் ஏற்படும்
வீழ்ச்ச�ைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்டு ஒப்பந்தத்த�ன் ந�ைலேபண் தன்ைம பற்ற�ய அக்கைறக்கு காரணம் உள்ளது. ெஜயஸ்ரீக்கான நீத�
ஆரம்ப�த்தேபாது, 2021இல் 3071ஆகக் காணப்பட்ட ெதாழிலாளர்களின் எண்ணிக்ைகேயாடு ஒப்ப�டும்ேபாது, 2024 ேம மாதத்த�ல் நாச்ச�
ஆைடப் ப�ரிவ�ல் 2022 ெதாழிலாளர்கள் இருந்தனர்.21 முகாைமத்துவத்துடனான ேநர்காணல்கள் பரிந்துைரப்பது யாெதனில், ஆைடத்
ெதாழிற்சாைல தற்ேபாது 60 வீதமான இயலளவுடன் இயங்குக�றது என்பதாகும். 2022 ஏப்ரலில் ஒப்பந்தம் ைகச்சாத்த�டப்பட்டேபாதும்,
உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைககளின் சரிைவத் தடுத்து ந�றுத்த முடியாததுடன், அதன் வ�ைளவான ேவைல ேநரக் குைறப்பு மற்றும் பணிய�டக்

குைறப்புகள் ந�கழ்ந்தன. இது, முைறயான சாத� அடிப்பைடய�லான ஒடுக்குமுைறகளின் அடுக்குகைள சமாளிக்க ேவண்டியவர்களும்

பல்ேவறு குடும்ப உறுப்ப�னர்களுக்கான தனியான வருமானமீட்டுபவர்களாகவும் இருக்கக் கூடிய தலித் ெபண்கைளப் ெபரும்பாலும்
ெகாண்டிருந்த ெதாழிலாளர்களின் கவைலக்கு மூலமாக அைமந்த�ருந்தது. ஆராய்ச்ச�க் குழு ெதாழிலாளர்களுடன் ந�கழ்ந�ைலய�ல்
உைரயாடியேபாது உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைக பற்ற�ய அவர்களின் கவைலைய ெவளிப்படுத்த�யத�ல் எவ்வ�த ஆச்சரியம்மும் இல்ைல.
உண்ைமய�ல், நாம் எத�ர்ெகாண்ட ெபாதுவான ேகள்வ� என்னெவன்றால் "வர்த்தக குற�யீட்டு நாமம் மீண்டும் வருமா"? என்பதாகும்.  

 உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைக மூலங்கள் ெதாடர்பான ச�க்கல்கள் பற்ற�ய இரண்டாமாண்டு அற�க்ைகய�ன் பரப்ெபல்ைலக்கு (உள்ளக
முைறப்பாட்டுக் குழுக்கள் வழங்க�ய முக்க�ய ெசயலாற்றுைகக் குற�காட்டிகளுக்கான தரைவ பரிசீலைன ெசய்வதுடன் நாம்
வைரயறுக்கப்பட்டுள்ேளாம்) அப்பாற்பட்டேபாதும், எத�ர்கால மத�ப்பீடுகளில் அவ்வாறு ெசய்வது இன்ற�யைமயாததாகும்.  உதாரணமாக,
உலகளாவ�ய வர்த்தக குற�யீட்டு நாமங்களின் உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைக மாத�ரிகளுடன் இந்த ெதாழிற்சாைலகள் எவ்வாறு
ெபாருந்துக�ன்றன? "உயர் சாைல" உைழப்பு மற்றும் மனித உரிைம நைடமுைறகைளப் ப�ன்பற்றுவதற்கு வ�ற்பைனயாளர்களுக்கு

சாதகமான ெவகுமத�கள் உள்ளதா என்ற ேகள்வ�ையத் தீர்ப்பதற்கும் இந்த ஆராய்ச்ச� அவச�யமாக�றது. 

வலுவான ஒன்றுகூடும் சுதந்த�ரம் மற்றும் கூட்டுத் ெதாழிலாளர் - முகாைமத்துவ உறவுகள் மூலம் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக்
ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் மற்றும் சாத� அடிப்பைடய�லான பாகுபாட்ைட முடிவ�ற்கு ெகாண்டு வருவதற்கான
குற�ப்ப�டத்தக்க ைமல்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் மீள நைடமுைறப்படுத்தும் தன்ைம மற்றும் அளவ�டுதல் ேபான்ற இந்த முற்ேபாக்கான
நைடமுைறகள் அத�க வணிகத்ைத ஏற்படுத்துவைத ந�ரூப�த்தால் மட்டுேம சாத்த�யமாகும். இது நைடெபற, அத�கமான வர்த்தகக்
குற�யீட்டு நாமங்கள் ஈஸ்ட்மனின் நாச்ச� ெதாழிற்சாைலகளில் உற்பத்த�க் ேகாரிக்ைககைள ந�றுவ ேவண்டும் என்பதுடன், பல வர்த்தகக்
குற�யீட்டு நாமங்கள் இந்த ெதாழிற்சாைலகளில் தங்கள் ேகாரிக்ைககளில் ஈஸ்ட்மைன அனுமத�க்க ேவண்டும். சர்வேதச வர்த்தக
குற�யீட்டு நாமம் மனித உரிைம மீறல்களின் அபாயத்ைத குைறக்க ேவண்டிய கவனத்துடன் இருக்கும் இக்காலகட்டத்த�ல், ஒன்றுகூடும்

சுதந்த�ரம் மற்றும் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தல் என்பவற்ற�ன் மீறல்களின் ஆபத்து

குைறவாக இருக்கும் ஆைடத் துைறய�ல் உள்ள ெதாழிற்சாைலகளில் இருந்து ெபறுவது அவர்களுக்கு சாதகமாக இருக்கலாம். 

 

 

 

 

 

 

21 ஈஸ்ட்மன்டினால் பக�ரப்பட்ட தரவுகள் 
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22 https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_protect/---protrav/---travail/documents/publication/wcms_622209.pdf
23 https://www.eeoc.gov/select-task-force-study-harassment-workplace-report-co-chairs-chai-r-feldblum-victoria-lipnic

பின்னிைணப்பு

தகவல் தாள்: திண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்தின்கீழ்
மனத்தாங்கலைக் கையாளல் 
முதலாமாண்டு அறிக்கையிலிருந்து

 
ெதாழிற்சங்கமயப்பட்ட ெதாழிலிடங்கள் மற்றும் ஏைனய வலிந்து ெகாண்டுவரப்பட்ட வர்த்தகக் குற�யீட்டு ஒப்பந்தங்கள் உள்ளடங்கலாக
பல சூழைமவுகளில் உள்ளதுேபான்று, த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தமானது, முகாைமத்துவத்த�னால் ெகாண்டு நடத்தப்படும் மனத்தாங்கல்
நடபடிமுைறகளிலிருந்து சுயாதீனமான மனத்தாங்கல் நடபடிமுைறகைளச் ெசயற்படுத்துக�றது. இந்த ச�றப்பாக ஏற்றுக்ெகாள்ளப்பட்ட
நைடமுைறயானது, ந�வாரண மற்றும் மனத்தாங்கல் நடபடிமுைறகளுக்கான வ�யாபார மற்றும் மனித உரிைமகள் தராதரங்கள் பற்ற�ய
ஐ.நா.வ�ன் வழிகாட்டுதல் தத்துவங்கள் மற்றும் மனத்தாங்கல்கைளக் ைகயாள்வத�லுள்ள சர்வேதச ெதாழிலாளர் அைமப்ப�ன் ச�றந்த
நைடமுைறகள் என்பற்ேறாடு ஒத்துப்ேபாக�றது.22 

கீேழ காட்டப்பட்டுள்ள த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தத்த�ன் மனத்தாங்கல் கட்டைமப்பானது, பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற
மற்றும் துன்புறுத்தலுக்கு எத�ரான மனத்தாங்கல்கைள முைறய�டுவதற்கான சான்றாதாரங்கைள அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட ச�றந்த
நைடமுைறகைளப் ப�ன்பற்றுக�றது. உதாரணமாக, ெதாழிலிடத்த�ல் பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும்
துன்புறுத்தல் பற்ற�ய தமது 2016ஆம் ஆண்டின் முக்க�ய ஆய்வ�ல் ஐக்க�ய அெமரிக்க சமத்துவ ேவைலவாய்ப்பு ஆைணக்குழு (நுநுழுஊ)
பால்ந�ைலைய அடிப்பைடயாகக் ெகாண்ட வன்முைற மற்றும் துன்புறுத்தலுக்கான ஒேரெயாரு முைறய�டும் ெதரிவானது ெபரும்பாலும்
ெதாழிலாளர்கள் முைறப்பாடு ெசய்வத�லிருந்து அவர்கைளத் தடுக்க�றது என்று கண்டற�ந்தது. அத்துடன், ப�ன்வரும் அதன்
பரிந்துைரையயும் உள்ளடக்க�யுள்ளது:   

ெதாழிலாளர்கள் துன்புறுத்தல்கைள முைறய�டுவதற்காக ெதாழில் தருநர்கள் பன்முகப்பட்டதும் பல முைறகைளக்
ெகாண்டதும் பல நபர்கைளத் ெதாடர்பு ெகாள்ளக் கூடியதும் இயலுமானவைர புவ�ய�யல் மற்றும் ஒழுங்கைமப்பு ரீத�யாக
பன்ைமத்துவத்ைதக் ெகாண்டதுமான முைறப்பாட்டு நடபடிமுைறகைள வழங்க ேவண்டும்.23 

இந்த நைடமுைறைய த�ண்டுக்கல் ஒப்பந்தம் தனது மனத்தாங்கல் ெபாற�முைறய�னுள் உள்வாங்க�யுள்ளது. இது, ெதாழிலிடத்த�ல்
அல்லது ெதாழிலிடத்துக்கு ெவளிய�ல் - உதாரணமாக, தமிழ்நாடு ஆைடக்ைகத்ெதாழில் மற்றும் ெபாது ெதாழிற்சங்கம் - எனப் புவ�ய�யல்
ரீத�யான பன்ைமத்துவத்துடன் பல்ேவறு முைறகைளயும் பல ெதாடர்பு நபர்கைளயும் வழங்குக�றது.  
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	அறிக்கையின் பிரிவு இரண்டின் முக்கிய கண்டறிதல்கள் பின்வருமாறு:  அ) எங்கள் பகுப்பாய்வு, தொழிலாளர்கள் மனத்தாங்கல்களை தீர்க்கும் முறையை நம்புகிறார்கள் என்பதையும் மனத்தாங்கல்களை வெளிப்படுத்துவதில் எவ்வித பயமும் இல்லை என்பதையும் காட்டுகிறது. ஆ) மனத்தாங்கல்கள் தீர்க்கும் வேகத்தை கருத்திற் கொண்டு, மனத்தாங்கல் தீர்க்கும் பொறிமுறை குறிப்பிடத்தக்களவு வினைத்திறனாகவுள்ளமை இ) குறிப்பிடத்தக்க வகையில், ஒன்றுகூடும் சுதந்திரம் தொடர்பான மீறல்கள் பற்றி எந்த மனத்தாங்கல்கள்களும் இல்லை. ஈ) வினைத்திறனான தீர்வு மற்றும் மேலும் மீறல்கள் இடம்பெறாமல் தடுத்தல் என்பவற்றை உறுதிப்படுத்துவதில் தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில் மற்றும் பொது தொழிற்சங்கம் ஒரு சக்தி வாய்ந்த கண்காணிப்பு பொறிமுறையாக செயற்படுகிறது, தொழிற்சங்க -  முகாமைத்துவ உரையாடலின் பரஸ்பர பலன்கள் தமிழ்நாடு ஆடைக்கைத்தொழில் மற்றும் பொது தொழிற்சங்கம் மற்றும் ஈஸ்ட்மன்ட் முகாமைத்துவம் ஆகிய இரண்டாலும் சான்றளிக்கப்படுகின்றன. உ) ஆரோக்கியமான தொழிலாளர் – முகாமைத்துவ உறவுகள் தொழிலாளர்களுக்கான மேலதிக நேர்கணிய வெளியீடுகளைப் பெற்றுத் தருகின்றன. இந்த விடயங்களை நாம் கீழே விபரித்துள்ளோம்.

	மனத்தாங்கல்களின் எண்ணிக்கைகள்
	ஒட்டுமொத்தமாக, 2023இல் மொத்தம் 242 மனத்தாங்கல்கள் எழுப்பப்பட்டன. இவற்றில், 30 பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல் தொடர்பான முறைபாடுகள். 212 பலவிதமான பிற சிக்கல்கள் தொடர்பானவை. 30 பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல் 23மூ அதிகரித்துள்ளது, ஏனைய மனத்தாங்கல்கள் 13மூ அதிகரித்துள்ளது.13  பால்நிலையை அடிப்படையாகக் கொண்ட வன்முறை மற்றும் துன்புறுத்தல்கள் தொடர்பான முறைப்பாடுகள் வருடம் முழுவதும் சமமாகப் பரவியிருந்தன. ஆனால், ஏனைய முறைப்பாடுகள் வருடத்தின் இநுதிப் பகுதியில் அதிகரித்திருந்தன (காட்டுரு 1ஐப் பார்க்க).  தொழிலாளர்களுடன் நடத்தப்பட்ட நேர்காணல்களால் உறுதிப்படுத்தப்பட்ட இந்த தரவுகள், பெண் தொழிலாளர்கள் ஒப்பந்தத்தின் மனத்தாங்கல்கள் பொறிமுறையில் நம்பிக்கையைப் பெற்றுள்ளனர் என்பதையும் முன்பைவிட வரிவான பிரச்சினைகளில் மனத்தாங்கல்களை வெளிப்படுத்துவதில் அதிக வசதியாக உணர்கின்றனர் என்பதையும் சுட்டிக்காட்டுகின்றன.
	காட்டுரு 1: 2023இல் காலாண்டுக்கு மனத்தாங்கல்கள் பொறிமுறையினூடாகப் பெறப்பட்ட மனத்தாங்கல்கள 14
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